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Nouveautés en Recreatex 7.5.0.0

Caisse • Nous supportons désormais l’emploi de plusieurs devises dans la caisse de Recreatex [6].
• Des reçus digitaux sont maintenant disponibles afin de réduire le nombre de reçus imprimés

[18].
• Nous avons ajouté la possibilité d’enregistrer l’entrée et la sortie des clients à la caisse.
• Nous avons créé un bouton de caisse qui permet d'ajouter une remarque supplémentaire pour

le bar ou la cuisine.
• Nouveau bouton de caisse qui donne rapidement accès à l’aperçu des articles de location dis-

ponibles.

Base • Possibilité de filtrer l’aperçu des commandes de location par division.
• Pour les règles de promotion, il est maintenant possible d’utiliser la date, le mois ou l’année du

moment de la vente pour déterminer l’applicabilité d’une règle.

Facturation • Des factures périodiques peuvent maintenant être envoyées digitalement.

Billetterie • Afin d’être en conformité avec la réglementation de sécurité COVID-19, un nouveau réglage a
été ajouté pour bloquer automatiquement des sièges à gauche et à droite des sièges réservés.
[24]

DAB (distributeur automati-
que de billets)

• Nous avons ajouté l’option pour cacher l’heure de fin du dernier créneau horaire d’une exposi-
tion, comme c’est le cas dans le Webshop.

Abonnements • Un nouveau réglage ‘Cumuler des jours’ a été ajouté aux réglages d’abonnement de l’article.

Planning d’événements
(Dossiers)

• Amélioration de la performance de la sélection d’une réservation de salle dans l’assistant.

Enviso • Un client Enviso peut maintenant être sauvegardé en Recreatex.
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Nouvelles versions et remarques

La version 7.5.0.0 de Recreatex contient les tickets de développement et des optimalisations internes
des applications ci-dessous et de leurs versions respectives :

• Recreatex 7.5.0.0
• Recreatex WSDL 7.5.0.0
• Recreatex WEBSHOP 5.5.0.0
• Recreatex application Web garderie périscolaire 5.5.0.0
• Recreatex application Web suivi des cours 5.5.0.0
• Recreatex Distributeur automatique de billets (DAB) 5.5.0.0
• Recreatex Driver 7.5.0.0
• Recreatex Tâches Web 7.5.0.0
• Recreatex Framework d'extension 7.5.0.0

AVERTISSEMENT
Support des versions Recreatex

Avec cette nouvelle sortie de Recreatex, des versions plus anciennes sont devenues
'End Of Life' : toutes les versions de Recreatex 6.4.x.

La situation de support actuelle est :

• Support complet : Recreatex 7.3.0 et plus
• Support minimal : Recreatex 7.1.0 & Recreatex 7.2.0
• End Of Life : Toutes les versions avant Recreatex 7.1.0
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AVERTISSEMENT
Rappels importants :

• Le 14 janvier 2020, Microsoft a arrêté tout support pour Windows 7. Nous vous con-
seillons de mettre à jour vos systèmes à Windows 10. Afin de tenir compte de nos
clients qui n'ont pas encore mis à jour leurs systèmes, GANTNER continuera à sup-
porter Windows 7 (SP1) jusqu'à la fin de 2020. Ensuite, vous serez obligé d'installer
une version plus récente.

• Microsoft a arrêté le support pour Office 2003 et Office 2007. Nous vous conseillons
d'installer une version plus récente. Bien que Microsoft continuera à supporter Office
2010 jusqu'au 13 octobre 2020, nous vous conseillons de mettre à jour vos systè-
mes à Office 2016, qui sera supporté par Microsoft jusqu'au 14 octobre 2025.

• A partir de la version 7.1.0, Recreatex requiert .NET 4.7.2. Nous vous conseillons
donc de mettre à jour vos systèmes.

• Les exigences minimales pour le logiciel du serveur SQL est désormais SQL Server
2016. Afin d'assurer la performance, la stabilité, la fonctionnalité et la sécurité opti-
males, nous avons mis à jour nos exigences minimales et conseillées pour le logiciel
du serveur SQL. Si vous ne l'avez pas encore fait, nous vous conseillons d'installer
SQL Server 2016 afin de pouvoir travailler avec des versions plus récentes de Re-
createx.
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Information détaillée

Ce chapitre contient des informations plus détaillées concernant certaines nouvelles fonctionnalités de
cette version :

Plusieurs devises
Afin de pouvoir utiliser plusieurs devises en Recreatex, il faut configurer certains réglages en SydAd-
min.

Configuration en SydAdmin
Afin de configurer des devises en SydAdmin, allez à Gestion > Données entreprise et ouvrez les dé-
tails de l’entreprise. Allez à l’onglet Divisions et ouvrez les détails de la division. Allez ensuite à l’onglet
Devises. Dans cet onglet vous pouvez sélectionner votre Devise de base en cliquant sur le bouton ‘...’.

Pour ajouter une devise étrangère, restez dans la fenêtre Données division, cliquez avec le bouton droit
de la souris dans l’aperçu des Devises étrangères autorisées et sélectionnez Nouveau. Cliquez sur le
bouton ‘...’ et sélectionnez la devise étrangère dans la liste. Pour ne pas devoir défiler : Si vous con-
naissez le code (p. Ex. EUR, GBP, CHF, ...), il suffit de commencer à taper le code et la devise sera
retrouvée dans la liste. Finissez en cliquant sur le bouton Sauvegarder.
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Dans la fenêtre Devise division, vous pouvez maintenant ajouter le taux d’échange pour la devise
étrangère. Cliquez avec le bouton droit de la souris dans l’aperçu des Taux d’échange et sélectionnez
Nouveau. La fenêtre Taux d’échange s’ouvre, contenant la devise de base de la division et la devise
étrangère sélectionnée, déjà remplies et non-modifiable. La date actuelle et l’heure sont aussi déjà rem-
plies mais peuvent être modifiées. Remplissez le taux d’échange et cliquez le bouton Sauvegarder. Il y
a l’option de mettre à jour automatiquement les taux d’échange avec une extension. Demandez à votre
conseiller de GANTNER pour implémenter cette fonction pour vous.
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La devise étrangère que vous venez d’ajouter, apparaîtra maintenant dans l’aperçu des Devises étran-
gères autorisées.

Configuration en Recreatex
Pour configurer la première étape pour l’emploi de devises étrangères à la caisse de Recreatex, allez à
Vente > Réglages > Points de vente et ouvrez les détails du point de vente. Allez à l’onglet Devises
et sélectionnez le devises étrangères dont vous avez besoin. L'ordre dans lequel vous les sélectionnez
déterminera également leur priorité.
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Pour la deuxième étape, allez à Général > Réglages > Finances > Modes de paiement et ouvrez les
détails d’un mode de paiement indiqué comme mode de paiement comptant. Cliquez l’onglet Ventes de
caisse et activez le paramètre Autoriser des devises étrangères. Finissez en cliquant sur le bouton
Sauvegarder.
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Ensuite, il faut ajouter les boutons d’info des devises étrangères au menu de caisse. Allez à Vente >
Réglages > Points de vente, onglet Divers, mettez le lay-out de la caisse à Moderne et cliquez le
bouton Design lay-out.
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Dans le Designer du lay-out de caisse, allez au deuxième onglet Payment layout. Cliquez avec le bou-
ton droit de la souris sur n’importe quel panneau et activez les panneaux fermés à gauche. Traînez les
boutons d'info des devises étrangères vers la place souhaitée.

Si vous êtes satisfait avec l’emplacement des boutons d’info des devises étrangères, fermez le Desi-
gner du lay-out de caisse et cliquez le bouton Sauvegarder.
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Si vous faites maintenant un paiement à la caisse, vous verrez les boutons d’info des devises étrangè-
res.

Tapez le bouton d'info de la devise étrangère pour voir le montant à payer en cette devise.
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Caisse : Payer en une devise étrangère
Si vous faites un paiement au comptant à la caisse, vous verrez les boutons des devises étrangères en
haut. Si le client souhaite payer en une devise étrangère, vous pouvez la sélectionner en cliquant le
bouton correspondant et en confirmant le montant.
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NOTE
Le mode de paiement comptant n’est pas arrondi en haut ou en bas si vous payez en
une devise étrangère.

Après confirmation, les montants en la devise de base et en la devise étrangère seront visualisés l’un à
côté de l’autre Confirmer le paiement :
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En bas du reçu vous verrez en quelles devises étrangères on a payé et quel montant.

Caisse : Retourner de l’argent en une devise étrangère
Vous pouvez aussi retourner de l’argent en une devise étrangère. P. ex. si le client ne peut pas payer le
montant exact. Sélectionnez la devise en laquelle le client veut payer, remplissez le montant payé et
confirmez.
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Dans l’aperçu, vous voyez maintenant le montant à payer en la devise de base, le montant payé par le
client en la devise étrangère et le montant à retourner en la devise de base. Le montant à retourner
peut être changé en la devise étrangère et cliquant le bouton à droite.
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Sélectionnez la devise étrangère dans la liste.

Le montant à retourner sera changé en la devise étrangère. Vous pouvez achever la transaction de
paiement. Les devises étrangères reçues et retournées seront mentionnées sur le ticket de caisse.
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Compter de l’argent avec des devises étrangères
Si SydAdmin [6] et la Caisse de Recreatex [8] ont été bien configurés pour utiliser des devises étrangè-
res, il est aussi possible de compter les montants des devises étrangères. Si vous voulez compter une
devise étrangère, cliquez le bouton de la devise correspondant. Les boutons des billets et des pièces
de monnaie de la devise de base (EUR) sont désactivés en mis en gris. Il faut remplir les montants
comptés des devises étrangères manuellement avec le bouton Remplir montant total. Remplissez le
montant et confirmez.

AVERTISSEMENT
Si vous utilisez plusieurs devises, la fonctionnalité du coffre-fort n’est pas supportée et
doit donc être désactivée. Sinon, un message d’erreur apparaîtra.

Reçus de paiement digitaux
Jusqu’à présent, des clients ne pouvaient seulement recevoir un reçu imprimé. Nous avons ajouté la
possibilité d’envoyer le reçu par e-mail ou de laisser le client scanner un code QR.

Reçus de paiement digitaux Caisse
Pour configurer les reçus digitaux dans la caisse de Recreatex, allez à Vente > Réglages > Points de
vente et ouvrez les détails du point de vente. Allez à l’onglet Ticket de caisse où nous avons regroupé
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tous les paramètres du ticket de caisse. Ici vous pouvez configurer le ticket de caisse selon vos sou-
haits. Il y a trois réglages possibles pour tous les trois types de reçus (imprimé, QR ou e-mail) : Jamais,
Demander ou Toujours. Si vous avez fini, cliquez sur Sauvegarder.

NOTE
Afin d’utiliser la fonctionnalité du code QR, il faut assurer qu’un deuxième moniteur est
activé comme display de caisse. Modifier point de vente > Onglet Divers > Utiliser
deuxième moniteur comme display de caisse.

Si on fait un paiement et si le paramètre de reçus digitaux est mis à Demander, un pop-up apparaîtra
sur la caisse vous demandant si le client souhaite recevoir un reçu de paiement digital par e-mail.

Si vous cliquez sur Oui, un autre pop-up apparaîtra dans lequel vous pouvez remplir l’adresse e-mail
du client. Il faut seulement remplir l’adresse e-mail s’il s’agit d’un client anonyme ou d'un client connu
pour lequel il n’y a pas d’adresse e-mail dans la base de données.
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Si on fait un paiement et si le paramètre de reçus par code QR est mis à Demander, un pop-up appa-
raîtra sur la caisse vous demandant si le client souhaite recevoir un reçu de paiement digital par code
QR. Si vous sélectionnez Oui, le code QR sera visualisé sur le deuxième écran de caisse.

Ensuite, si le paramètre de reçus imprimés est mis à Demander, un pop-up apparaîtra sur la caisse
vous demandant si le client veut recevoir un reçu imprimé sur du papier. Si vous sélectionnez Oui, le
reçu sera imprimé.

Recreatex 7.5.0

Copyright © 2021 20



Un code QR peut toujours être généré (de nouveau) après finition de la vente. Recherchez la vente à la
caisse et cliquez le bouton QR. Si un deuxième écran de caisse est activé, le code QR sera également
visualisé là.
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Reçus de paiement digitaux DAB
Il est aussi possible de demander des reçus de paiement digitaux au DAB. Dépendant de vos réglages,
le DAB vous demandera si et en quelle forme vous voulez recevoir votre reçu.
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Dans cet écran le client peut choisir entre un reçu digital par e-mail ou par code QR.

Dans cet écran le client peut recevoir le reçu digital par code QR.
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NOTE
Contactez votre conseiller de GANTNER pour la configuration de cette fonction.

Bloquer automatiquement des sièges (COVID 19)
Afin d’être en conformité avec la réglementation de sécurité COVID-19, un nouveau réglage a été ajou-
té pour bloquer automatiquement des sièges à gauche et à droite des sièges réservés. Si des billets
sont vendus selon le principe BAS (Best Available Seats), des sièges supplémentaires seront bloqués
automatiquement pour assurer que les personnes (bulles) gardent une distance sûre.

Nous avons ajouté de nouveaux paramètres aux paramètres de billetterie. Configurez ces paramètres
et cliquez sur Sauvegarder.
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Paramètre Description

Bloquer autom.
des sièges (clic
droit sur un siè-
ge dans le plan
graph.)

Si vous cliquez avec le bouton droit de la souris sur un siège libre (pas bloqué/pas réservé) dans le plan gra-
phique, le système bloquera le siège. Si le paramètre est coché, un siège libre sera immédiatement bloqué
(sans question) Si la paramètre est décoché, une question apparaîtra : Voulez-vous bloquer le siège ? Le
caissier peut ensuite décider s'il veut bloquer le siège ou non.

Code bloquant
(clic droit sur un
siège dans le
plan graph.)

Un clic avec le bouton droit de la souris sur un siège dans le plan graphique peut résulter en un siège bloqué.
Afin de bloquer un siège, il faut un code bloquant. Le code bloquant par défaut spécifie le code qui sera utilisé
si un siège est bloqué.

NOTE
Un écran de recherche est pourvu à plusieurs lieux qui montre les codes bloquants dis-
ponibles. Dans cet écran de recherche, l’utilisateur peut changer le code bloquant. La
valeur choisie dans l’écran de recherche écrase le code bloquant par défaut.

Code bloquant
pour bloquer
autom. des siè-
ges (à G et à D)

Le principe BAS (Best Available Seats) est responsable pour bloquer les sièges à gauche et à droite des siè-
ges réservés. Ce paramètre est nécessaire pour définir le code bloquant des sièges qui seront bloqués.

AVERTISSEMENT
Si le paramètre Code bloquant pour bloquer autom. des sièges (à G et à D) n’est pas
configuré, la fonctionnalité est désactivée.
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Nous avons également ajouté un paramètre au niveau de l’événement de billetterie même. Ouvrez les
détails de l’événement et allez à l’onglet Divers. En bas de l’onglet, nous avons ajouté le paramètre
Nombre de sièges à bloquer (droite et gauche). En ce cas, le paramètre est mis à 2 (0 par défaut). Ce
paramètre détermine combien de sièges seront bloqués à gauche et à droite des sièges réservés. En
ce cas (paramètre mis à 2), si le siège n° 10 est réservé, le système bloquera les sièges n° 8, 9, 11 et
12.

Si la valeur de ce paramètre est plus que 0, trois réglages de l’onglet Web seront décochés et désacti-
vés (mis en gris) :

• Autoriser de réserver à partir du plan de salle
• Autoriser que les sièges ne sont pas l’un à côté de l’autre
• Permettre de modifier des sièges
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Si on réserve des sièges à la caisse (commençant par la sélection du groupe de prix), le système blo-
quera maintenant automatiquement 2 sièges à gauche et à droite de chaque réservation (bulle). Voir
exemple ci-dessous :

• Les sièges 16 et 17 font partie de la même réservation (bulle) et le siège 16 se trouve à côté du cou-
loir. Pas besoin donc de bloquer des sièges à gauche de cette réservation. Les deux sièges à la droi-
te du siège 17 sont bloqués : sièges 18 et 19.

• Les sièges 21, 22 et 23 font partie de la même réservation (bulle). Les deux sièges à gauche du siè-
ge 20 sont bloqués : sièges 18 et 19. Le siège à droite du siège 22 a également été bloqué : siège
23, qui se trouve à côté du couloir. Pas besoin donc de bloquer un deuxième siège.

Si on réserve des sièges à la caisse (commençant par le diagramme des sièges), le caissier est res-
ponsable de bloquer les sièges manuellement en cliquant avec le bouton droit de la souris sur les siè-
ges nécessaires.
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AVERTISSEMENT
Si le caissier utilise le même code bloquant que le principe BAS, les sièges qui ont été
bloqués par le caissier pourraient être supprimés par le principe BAS. Si vous ne le
voulez pas, il faut que le caissier utilise d’autres codes bloquants.

La même fonctionnalité bloquante a aussi été ajoutée à l’aperçu graphique des réservations.
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Nouvelles fonctionnalités

Les chapitres suivants contiennent des listes de fonctionnalités de cette version, des applications sui-
vantes :

Recreatex
Ticket interne Ticket client Application Description

Encaissement

RCXDGEN-15192 CD-19856 7.5.0.0 Problème avec NameSpace en XML pour des encais-
sements

Planning d’événements

RCXDGEN-13923 7.5.0.0 Dossiers La sélection de réservations de salles est trop
lente (Assistant)

RCXDGEN-14153 7.5.0.0 Si un dossier est envoyé par e-mail, certains champs
devraient être disponibles pour être utilisés dans le mo-
dèle.

Administration financière

RCXDGEN-15012 CD-8036 7.5.0.0 Facturation périodique digitale

Général

RCXDGEN-14083 CD-2631 7.5.0.0 Il est maintenant possible de changer le statut ‘en série’
pour tous les types d’adresses : individus, localisations,
entreprises, médecins, groupes et écoles.

RCXDGEN-14879 7.5.0.0 Sauvegarder l’info de clients Enviso en Recreatex

RCXDGEN-15019 7.5.0.0 Plusieurs devises (back-office)

RCXDGEN-15068 7.5.0.0 Déplacer articles vers articles suspendus

RCXDGEN-15374 7.5.0.0 Outil pour imprimer le montant et clôture quotidienne
pour le DAB

Facturation

RCXDGEN-15298 CD-10626 7.5.0.0 Interface de facturation Navision

Mailing

RCXDGEN-14739 7.5.0.0 Ajouter la possibilité de générer des mailings à plu-
sieurs moments spécifiques par jour.

Abonnements

RCXDGEN-14225 7.5.0.0 Si on cumule des visiteurs par sessions, les jours sont
également cumulés.

RCXDGEN-15154 7.5.0.0 Ajouter des options supplémentaires à ‘Enregistrer ven-
te (si session est déduite)

RCXDGEN-15194 7.5.0.0 Ajouter champ ‘Dernier mise à jour’ et mettez-le à la
disponibilité de l’API (en des critères de recherche Find-
Subscriptions)

RCXDGEN-15275 7.5.0.0 Créer postscript pour remplir le champ ‘Dernier mise à
jour’

Caisse

RCXDGEN-11616 7.5.0.0 Plusieurs devises (caisse

RCXDGEN-13779 7.5.0.0 Caisse expositions : Demander les codes postaux

RCXDGEN-14764 CD-12695 7.5.0.0 Gezinsbond: bouton ne peut pas être ajouté au menu
de caisse

RCXDGEN-14989 CD-12429 7.5.0.0 Montrer seulement montant restant (@) sur le display
Epson si on utilise Ooievaarspas.

RCXDGEN-15003 7.5.0.0 Configuration de l’interface Bebarmatic

RCXDGEN-15020 7.5.0.0 Support de plusieurs devises

RCXDGEN-15036 7.5.0.0 Plusieurs devises (montants comptés)

RCXDGEN-15043 7.5.0.0 Reçu digital : envoyer par e-mail ou montrer un code
QR sur la caisse RCX
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RCXDGEN-15048 CD-5837 7.5.0.0 Rendre disponible des informations supplémentaires
lors de locations à la caisse

RCXDGEN-15092 CD-10621 7.5.0.0 Bouton de caisse qui permet d'ajouter une remarque
supplémentaire pour le bar ou la cuisine.

RCXDGEN-15123 7.5.0.0 Kassensicherungsverordnung : ajouter code QR au re-
çu

RCXDGEN-15150 CD-13014,
CD-13268

7.5.0.0 Mentionner nom et / ou numéro NIP sur le reçu (impri-
mante fiscale Pologne)

RCXDGEN-15152 7.5.0.0 Prévoir la possibilité d’enregistrer des ventes sur la
caisse enregistreuse plus tard.

RCXDGEN-15182 7.5.0.0 Enregistrement de points bonus pour l’interface AVS à
la caisse

RCXDGEN-15183 7.5.0.0 Configurer des réglages pour le système bonus AVS

RCXDGEN-15200 7.5.0.0 Enregistrement de l’entrée/de la sortie de clients à la
caisse

RCXDGEN-15208 CD-20896 7.5.0.0 Billetterie COVID

Règles de promotion

RCXDGEN-14890 CD-7462 7.5.0.0 Champs logiques supplémentaires : temps, date, mois
et année

Réservation de location

RCXDGEN-15047 CD-9590 7.5.0.0 Possibilité de filtrer l’aperçu des commandes de loca-
tion par division.

Réservation de salle

RCXDGEN-14043 7.5.0.0 Intégration OUTLOOK (365) Ajouter le nombre de parti-
cipants à l’exportation

RCXDGEN-14062 CD-1278 7.5.0.0 Meilleure performance de la préfacturation des réserva-
tions de salles

RCXDGEN-15122 7.5.0.0 Gestion documents, gestion archive

Ventes

RCXDGEN-14990 CD-14616 7.5.0.0 Ajouter le numéro de téléphone aux ventes Web anony-
mes

RCXDGEN-15265 7.5.0.0 Exportation 25 : ajouter la possibilité d’exporter plu-
sieurs bases de données.

Intégration logicielle

RCXDGEN-14874 7.5.0.0 Intégration Tracs (Extension de caisse)

Interfaces logicielles

RCXDGEN-15025 7.5.0.0 Configurer un article pour l’interface Bebarmatic

SydAdmin

RCXDGEN-15017 7.5.0.0 Plusieurs devises (SydAdmin)

Intégration UiTPAS

RCXDGEN-14892 7.5.0.0 Mémoriser le numéro de carte UiTPAS après le scan

Webshop
Ticket interne Ticket client Application Description

RCXWEBS-
HOP-4176

CD-15876 5.5.0.0 Optimalisations Webshop (bannière cookies)

RCXWEBS-
HOP-4197

5.5.0.0 Si un compte est créé, il faut qu’on ait l’option de choisir
entre Homme, Femme ou X. Il n’est actuellement pas
possible de choisir X.

RCXWEBS-
HOP-4198

CD-14616 5.5.0.0 Numéro de téléphone pour des ventes Web anonymes
(Webshop)

RCXWEBS-
HOP-4199

5.5.0.0 WCAG phase2 : Naviguer sur le Webshop sans souris

RCXWEBS-
HOP-4200

5.5.0.0 WCAG phase2 : rendre chaque image/élément non-
standard reconnaissable par audio
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RCXWEBS-
HOP-4201

5.5.0.0 WCAG phase2 : Mettre à jour/corriger le HTML

RCXWEBS-
HOP-4202

5.5.0.0 WCAG phase2 : Corriger toutes les erreurs HTML/Java-
script/CSS

RCXWEBS-
HOP-4209

5.5.0.0 Reçus digitaux : ajouter URL du reçu digital à l’e-mail
de confirmation

RCXWEBS-
HOP-4227

5.5.0.0 Préparer le script SQL pour Log4Net logging en Ma-
riaDB

RCXWEBS-
HOP-4246

5.5.0.0 Envoyer l’adresse e-mail dans la demande du Webshop
à Enviso Pay

RCXWEBS-
HOP-4238

5.5.0.0 Ajouter Anti Forgery Validation au Manager

WSDL
Ticket interne Ticket client Application Description

Articles

RCXW00API-1384 CD-6609 7.5.0.0 Groupe de prix ticket pas correct (API)

Général

RCXW00API-1375 7.5.0.0 Responsable du planning reçoit une notification d’une
tâche réassignée et assigne une tâche non-assignée à
un employé.

RCXW00API-1382 7.5.0.0 Numéro de téléphone pour des ventes Web anonymes
(API)

RCXW00API-1383 7.5.0.0 Rapport concernant des transactions d’argent liquide au
DAB (API)

RCXW00API-1393 7.5.0.0 API : Ajouter le critère de recherche ‘OrderNumber’ à
l’appel ‘FindOrganisedVisits’

RCXW00API-1405 7.5.0.0 Reçus digitaux : e-mail / code QR sur le DAB

Abonnements

RCXW00API-1399 CD-15281,
CD-15288

7.5.0.0 Ajouter champ ‘Dernier mise à jour’ et mettez-le à la
disponibilité de l’API (en des critères de recherche Find-
Subscriptions)

Caisse

RCXW00API-1388 7.5.0.0 Reçus digitaux : ajouter reçu au DocumentService

Billetterie horodatée (Expositions)

RCXW00API-1392 7.5.0.0 API : Créer appel pour annuler une visite guidée

DAB
Ticket interne Ticket client Application Description

RCXDVENMAC-195 5.5.0.0 Notification si peu de papier dans le DAB pour Zebra

RCXDVENMAC-610 CD-6609 5.5.0.0 Groupe de prix ticket pas correct

RCXDVENMAC-611 5.5.0.0 Rapport concernant des transactions d’argent liquide au
DAB.

RCXDVENMAC-615 5.5.0.0 Prévoir l’option de cacher l’heure de fin des créneaux
horaires des expositions.

RCXDVENMAC-618 5.5.0.0 Reçus digitaux : e-mail / code QR sur le DAB

RCXDVENMAC-665 5.5.0.0 DAB - Conversion scanner de codes-barres (IOT)

Framework d’interfaces
Ticket interne Ticket client Application Description

RCWITF2-515 7.5.0.0 Annuler coupon TAC à la caisse RCX

RCWITF2-520 7.5.0.0 Configuration de l’interface TAC
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RCWITF2-522 7.5.0.0 Configuration d'un article pour l’interface TAC

RCWITF2-538 7.5.0.0 Interface TAC pour des transferts de réservations

RCWITF2-542 7.5.0.0 Ajouter visite aux abonnements du BundesMuseenCard

RCWITF2-616 7.5.0.0 Intégration Tracs (SAGServicePlugin)

RCWITF2-647 7.5.0.0 Plusieurs devises (Extension)

RCWITF2-649 7.5.0.0 Reçu digital : Créer extension pour envoyer le reçu digi-
tal par e-mail

RCWITF2-658 7.5.0.0 Exportation financière : SAP CSV : Exportation

Driver
Ticket interne Ticket client Application Description

RCXNDRIVER-634 7.5.0.0 Ajouter des options supplémentaires à ‘Enregistrer ven-
te (si session est déduite)

RCXNDRIVER-76 7.5.0.0 Master card
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Bug fixes

Les chapitres suivants contiennent des listes de bug fixes pour cette version, des applications suivan-
tes :

Recreatex
Ticket interne Ticket client Application Description

Activités

RCXDGEN-14842 CD-9854 7.5.0.0, 7.3.0.11,
7.4.0.1, 7.3.1.5,
7.3.2.6

Problème avec OptionDescription varchar(1) dans Re-
portActivityParticipantGroup.

RCXDGEN-14941 CD-14358 7.5.0.0, 7.3.0.11,
7.4.0.1, 7.3.1.5,
7.3.2.6

Numéro CVS manque

Réservation de garderie

RCXDGEN-14893 CD-14532 7.2.0.11, 7.5.0.0,
7.2.1.4, 7.3.0.11,
7.4.0.1, 7.3.1.5,
7.3.2.6

Les amendes pour ne pas venir ne sont pas calculées
correctement

RCXDGEN-15251 CD-21616 7.5.0.0, 7.3.1.6,
7.3.0.12, 7.4.0.4

Si une réservation de garderie est annulée, un Runti-
me Error se produit.

Suivi de cours

RCXDGEN-15113 CD-19217 7.5.0.0, 7.3.1.6,
7.3.0.12, 7.4.0.2

Visualisations : La fiche d’info de l’élève est grise et ne
peut pas être modifiée

Planning d’événements

RCXDGEN-14976 7.5.0.0, 7.3.0.11,
7.4.0.1, 7.3.1.5,
7.3.2.6

Groupe de prix incorrect dans l’assistant

RCXDGEN-15219 CD-21359 7.5.0.0 Runtime error si on essaie de supprimer un groupe
dans l’assistant des dossiers

Exportation financière

RCXDGEN-14704 CD-9543,
CD-14822

7.5.0.0, 7.3.0.11,
7.4.0.1, 7.3.1.5,
7.3.2.6

Le champ ‘mededeling’ ne peut pas être plus long que
80 caractères pour Alfa.

Général

RCXDGEN-14124 CD-4417 7.5.0.0, 7.3.0.11,
7.4.0.1, 7.3.1.5,
7.3.2.6

Des optimalisations de performance en pFilesGetList-
SearchFormated (v7.3) ont causé d’autres change-
ments dans l’aperçu des dossiers

RCXDGEN-14881 CD-14355 7.5.0.0, 7.3.0.11,
7.4.0.1, 7.3.1.5,
7.3.2.6

Des boutons qui sont ajoutés à la barre de menu de
raccourcis ne sont pas sauvegardés et résultent en la
disparition de la fonction.

RCXDGEN-14903 CD-15066 7.5.0.0, 7.3.0.11,
7.4.0.1, 7.3.1.5,
7.3.2.6

La synchronisation de l’extension tradeflow ne fonc-
tionne plus.

RCXDGEN-14995 CD-17357 7.5.0.0, 7.3.0.11,
7.4.0.1, 7.3.1.5,
7.3.2.6

Des données financières du client ne sont pas sauve-
gardées correctement selon le portefeuille numérique.

RCXDGEN-15176 CD-19153 7.5.0.0, 7.3.1.6,
7.3.0.12, 7.4.0.3

Traduction des écrans est lente en RCX 7.4.0.0.

Abonnements

RCXDGEN-14672 CD-9855 7.5.0.0, 7.3.0.11,
7.4.0.1, 7.3.1.5,
7.3.2.6

Changer la photo existante ne fonctionne pas.

RCXDGEN-14930 CD-15502 7.4.0.0, 7.5.0.0,
7.3.1.5, 7.3.2.6

Impossible de déduire une session d’un abonnement
à cause d’un runtime error

RCXDGEN-15345 CD-20713 7.5.0.0, 7.3.1.6,
7.3.0.12, , 7.4.0.5

Exportation d’une période d’encaissement crée des
ventes
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Caisse

RCXDGEN-13765 SAGJSD-2064,
319673

7.5.0.0, 7.3.0.11,
7.4.0.1, 7.3.1.5,
7.3.2.6

Ecran pop-up de Sorteerstraatjes est partiellement en
anglais

RCXDGEN-14184 CD-5295 7.5.0.0, 7.3.0.11,
7.4.0.1, 7.3.1.5,
7.3.2.6

Les labels sur la caisse pour « info 1/2/3/4 » ne sont
pas OK

RCXDGEN-14496 CD-7059 7.5.0.0, 7.3.0.11,
7.4.0.1, 7.3.1.5,
7.3.2.6

Le mode de paiement VVV Bon (Intersolve) ne fonc-
tionne pas sur la caisse simplifiée.

RCXDGEN-14846 CD-13037 7.5.0.0, 7.3.0.11,
7.4.0.1, 7.3.1.5,
7.3.2.6

Si on sélectionne une visite à une exposition existante
à la caisse afin de la payer, le montant ‘total’ sur
l’écran de caisse n’est pas correct si plusieurs prix
sont liés à l’enregistrement de l’exposition.

RCXDGEN-14860 CD-13354 7.5.0.0, 7.3.0.11,
7.4.0.1, 7.3.1.5,
7.3.2.6

Rembourser / annuler une visite à une exposition avec
abonnement global : montant est doublé (OCIUS).

RCXDGEN-14884 CD-14147 7.5.0.0, 7.3.0.11,
7.4.0.1, 7.3.1.5,
7.3.2.6

Si une période d’une exposition englobe plusieurs
jours, elle n’est pas chargée correctement dans la
caisse.

RCXDGEN-14971 CD-16596 7.5.0.0, 7.3.0.11,
7.4.0.1, 7.3.1.5,
7.3.2.6

Vous n’avez pas accès à ce module !

RCXDGEN-14998 CD-17253 7.5.0.0, 7.3.0.11,
7.4.0.1, 7.3.1.5,
7.3.2.6

Description obliglatoire ne fonctionne pas en combi-
naison avec une exposition

RCXDGEN-15039 CD-18069 7.5.0.0 Ticket de caisse n’est pas correct

RCXDGEN-15049 CD-17504 7.5.0.0, 7.4.0.1,
7.3.1.6, 7.3.0.12

L’onglet ‘Krediet’ disparaît soudainement de la caisse.

RCXDGEN-15072 CD-18587 7.5.0.0, 7.3.1.6,
7.3.0.12, 7.4.0.5

Le reçu d’expositions n’est pas correct selon la loi au-
trichienne

RCXDGEN-15104 7.5.0.0, 7.4.0.2,
7.4.0.5

L’extension NetPay ne supporte pas http

RCXDGEN-15338 CD-10255 7.5.0.0, 7.3.1.6,
7.3.0.12, 7.4.0.5

Le bouton ‘ENTNER’ ne fonctionne plus dans la cais-
se simplifiée pour achever une vente

Réservation de location

RCXDGEN-11982 SAGJSD-1275,
298180

7.5.0.0 Le rapport standard néerlandais reportrentalbystarte-
date contient un champ en anglais + pas seulement la
date est montrée dans ce champ mais aussi un 0 in-
connu

Rapportage

RCXDGEN-10233 SAGJSD-560,
276879

7.5.0.0, 7.3.0.11,
7.4.0.1, 7.3.1.5,
7.3.2.6

Si on charge l’aperçu avant impression d'un rapport
qui a un filtre, l’aperçu ne montre pas toutes les don-
nées au premier chargement.

Réservation de salle

RCXDGEN-14673 CD-10347 7.2.0.11, 7.5.0.0,
7.2.1.4, 7.3.1.4,
7.3.0.11, 7.4.0.1,
7.3.2.6

Impossible de créer une réservation de salle à cause
d’un conflit : mais il n’y a pas de réservation à ce mo-
ment/pour cette place et pas de réservation supprimée
à ce moment/pour cette place.

RCXDGEN-14967 CD-16542 7.5.0.0, 7.3.0.11,
7.4.0.1, 7.3.1.5,
7.3.2.6

Problème avec des prix de réservation

RCXDGEN-15033 CD-17995 7.5.0.0, 7.3.0.11,
7.4.0.1, 7.3.1.5,
7.3.2.6

Si on modifie des réservations en série, le message
apparaît qu’une réservation double n’est pas autori-
sée, mais ça fonctionne quand-même

RCXDGEN-15035 CD-17758 7.5.0.0, 7.4.0.1 Message d’erreur si on clique sur ‘aperçu avant im-
pression rapport’ lors de la préfacturation de réserva-
tion.

RCXDGEN-15118 CD-16783 7.5.0.0, 7.3.1.6,
7.3.0.12, 7.4.0.5

Si le rapport de confirmation d’une réservation d’une
série de réservations est imprimé, de laquelle chaque
entité contient en plus une vente (d’articles), la quanti-
té des articles montrée sur le rapport est incorrecte.
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RCXDGEN-15153 CD-20274 7.5.0.0, 7.3.1.6,
7.3.0.12, 7.4.0.2

Le système ne montre pas un prix dans les réserva-
tions (graphique)

RCXDGEN-15196 CD-21080 7.5.0.0, 7.3.1.6,
7.3.0.12, , 7.4.0.3

Réservations avec prix par jour résulte en un 0

RCXDGEN-15245 CD-19153 7.5.0.0, 7.4.0.4 Ouvrir une réservation est lent

RCXDGEN-15272 CD-22144 7.5.0.0, 7.3.1.6,
7.3.0.12, 7.4.0.4

Calcul du prix de réservation n’est pas correct

Ventes

RCXDGEN-14603 CD-9187 7.5.0.0 Rapport pas correct après mise à jour

RCXDGEN-15249 CD-21870 7.5.0.0, 7.4.0.4 Enviso : Remboursement ne fonctionne pas

Interfaces logicielles

RCXDGEN-15270 CD-21974,
CD-22182

7.5.0.0, 7.4.0.4 INTERSOLVE : City pass ne peut pas être scanné

SydAdmin

RCXDGEN-14621 CD-9580 7.4.0.0, 7.2.0.11,
7.5.0.0, 7.2.1.4,
7.3.0.11, 7.3.1.5,
7.3.2.6

Problème de sécurité colo : des utilisateurs peuvent
exécuter des scripts SQL

RCXDGEN-15014 CD-17642 7.5.0.0, 7.3.1.6,
7.3.0.12, , 7.4.0.5

Traductions incorrectes en SydAdmin

Billetterie horodatée (Expositions)

RCXDGEN-14886 CD-13174 7.5.0.0, 7.3.0.11,
7.4.0.1, 7.3.1.5,
7.3.2.6

Si on déplace une visite partielle : erreur ‘une surré-
servation s’est produite. Cette action n’est pas autori-
sée’ ‘créé en Enviso’

RCXDGEN-14897 CD-14008 7.2.0.11, 7.5.0.0,
7.2.1.4, 7.3.1.4,
7.3.0.11, 7.4.0.1,
7.3.2.6

A cause d’une raison inconnue, un bon de consomma-
tion sera imprimé si la visite est supprimée.

RCXDGEN-15005 CD-15860 7.5.0.0, 7.3.0.11,
7.4.0.1, 7.3.1.5,
7.3.2.6

Bogue de traduction dans le module d’expositions

RCXDGEN-15038 CD-18052 7.5.0.0, 7.4.0.1,
7.3.1.6, 7.3.0.12,

Traduction onglet Cancel des visites aux expositions
est en néerlandais

RCXDGEN-15128 CD-13079 7.5.0.0, 7.4.0.2 Enviso : Des réservations annulées ne sont pas syn-
chronisées avec Recreatex et vice versa, online et
back-office ne correspondent donc pas

Webshop
Ticket interne Ticket client Application Description

Général

RCXWEBS-
HOP-4076

CD-8684 5.5.0.0, 5.3.1.4,
5.3.0.16, 5.3.2.4

Sécurité : Pas de RateLimiting dans le formulaire de réinitia-
lisation du mot de passe

RCXWEBS-
HOP-4196

CD-16857 5.5.0.0, 5.3.1.4,
5.3.0.16, 5.3.2.4

Si on se connecte avec un numéro de carte mais n’a pas
d’identifiant pour le Webshop, on peut quand-même conti-
nuer jusqu’à Mes données, erreur Identifiant existe déjà

RCXWEBS-
HOP-4211

CD-15510 5.5.0.0, 5.4.0.1,
5.3.1.4, 5.3.0.16,
5.3.2.4

Si Minimum et Maximum sont plus que 0 en RCX pour les
« catégories de clients », les « catégories de clients » sont
toujours montrées dans le webshop tandis que le réglage
‘Montrer catégories de clients’ dans le manager est mis à
‘non’. Elles ne devraient pas être montrées.

RCXWEBS-
HOP-4269

CD-22494 5.5.0.0, 5.5.1.0 Ajouter scripts Webshop clone par défaut au Webshop

Cours

RCXWEBS-
HOP-4069

CD-8289 5.5.0.0, 5.4.0.1,
5.3.2.4, 5.3.1.5,
5.3.0.17

Input string error pour la file d’attente des cours de natation
depuis la version android 8.

Manager

RCXWEBS-
HOP-4251

CD-21686 5.5.0.0, 5.5.1.0 Valeur du pays par défaut en cas de visiteurs anonymes.
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Abonnements

RCXWEBS-
HOP-4213

CD-8482 5.5.0.0, 5.3.2.4,
5.3.1.5, 5.3.0.18

L’historique des abonnements ne montre pas plusieurs grou-
pes de cours si le client a plus d'un groupe de cours.

Fournisseurs de service de paiement

RCXWEBS-
HOP-4217

CD-19266 5.5.0.0, 5.3.1.5,
5.3.0.17, 5.4.0.2

Paiement Ideal ne fonctionne plus + est-ce que ça sera aus-
si un problème pour Live à cause du message de Rabobank
concernant des cipher suites

RCXWEBS-
HOP-4247

CD-17502 5.5.0.0, 5.3.1.5,
5.4.0.3, 5.3.0.18

Enviso Pay dans le Webshop de RCX : Le paiements ne
sont pas en Recreatex

Réservation de location

RCXWEBS-
HOP-4261

CD-20578 5.5.0.0, 5.5.1.0 Si on change la date dans l’écran de sélection du date/
temps, l’heure est mis automatiquement à 12:00 et le mes-
sage apparaît que rien n’est disponible.

Réservation de salle

RCXWEBS-
HOP-4207

CD-12777 5.5.0.0, 5.3.1.4,
5.3.0.16, 5.3.2.4

Dans les réservations il est toujours possible de réserver
anonymement par un lien direct, même si acheter anonyme-
ment est désactivé.

RCXWEBS-
HOP-4268

CD-22374 5.5.0.0, 5.5.1.0 S'il n’est pas autorisé de réserver anonymement et si on y
navigue par moyen d’un deeplink, le message qu’il fait se
connecter n’apparaît pas. Dans le module des cours, ceci
apparaît

Scenarios

RCXWEBS-
HOP-4254

CD-21835 5.5.0.0, 5.4.0.3 Guichet digital Webshop : pas possible de choisir du maté-
riel à louer dans le scénario

Billetterie de sièges

RCXWEBS-
HOP-4239

CD-19774 5.5.0.0, 5.3.1.5,
5.4.0.3, 5.3.0.18,
5.5.1.0

Lay-out du billet par e-mail est cassé en Gmail

Billetterie horodatée (Expositions)

RCXWEBS-
HOP-4256

CD-21053 5.5.0.0, 5.5.1.0 La liste des groupes-cibles n’est pas triée alphabétiquement/
numériquement mais par ID des entrées de la base de don-
nées.

WSDL
Ticket interne Ticket client Application Description

RCXW00API-1387 CD-18110 7.5.0.0 Les types SOAP ne sont plus disponibles

RCXW00API-1391 CD-17685 7.5.0.0, 7.4.0.1,
7.3.2.6, 7.3.1.6,
7.3.0.12

2 commandes ont été faites, mais seulement la première a un
paiement, l’autre pas

RCXW00API-1404 CD-21572 7.5.0.0, 7.4.0.3 Nous utilisons des prix d’articles TVA incl. Le champ PeriodReser-
vations->UnitPrice est TVA incl., mais le champ LineAmount est
calculé hors TVA. Le calcul correct du champ PeriodReservations-
>UnitPrice devrait être HORS TVA.

DAB
Ticket interne Ticket client Application Description

RCXDVENMAC-660 CD-21773 5.5.0.0, 5.4.0.3 Le paramètre SmartcardReadDecimal est ignoré au DAB.

RCXDVENMAC-607 CD-16845 5.5.0.0, 5.4.0.1,
5.3.1.4, 5.3.0.16,
5.3.2.4

L’application s'arrête, se ferme + message d’erreur du
crach de l’application
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API

La liste suivante contient les API changelogs pour cette version

Date Type Méthode Résumé Issue JIRA
lié

28 Aug 2020 Edit UpdatePlaceReservation Add request parameter "Optional-
Reservation".

Setting this parameter to true will
prevent the system from setting the
PlaceReservation as confirmed.

RCXW00API-
1120

05 Oct 2020 Edit FindOrganisedVisits Added Telephone to Anonymous
object.

RCXW00API-
1382FindPersonCards

GetDivisionCard

CheckoutBasket

DocumentService

ETicketConfirmation

OrganisedVisitConfirmation

06 Oct 2020 Edit AssignEmployeeToTasks Added SavedByEmployeeId to the
Criteria

SavedByEmployeeId is used to
prevent the Employee, who assi-
gned the tasks, from getting an e-
mail.

RCXW00API-
1375

06 Oct 2020 Edit FindOrganisedVisits Added OrderNumber to SearchCri-
teria

RCXW00API-
1393

09 Oct 2020 Edit FindVendingMachineArticles Added MinSaleQuantity to Ven-
dingMachineArticle

RCXW00API-
1384

13 Oct 2020 Edit GetVendingMachineSettings Added DivisionId to response RCXW00API-
1383

20 Oct 2020 Add DocumentService: Digital-
Receipt

Added Document Service URL to
request the Digital Receipt (PDF)

RCXW00API-
1388

29 Oct 2020 Edit FindOrganisedVisits Added UnitPriceExc to Organised-
Visit

RCXW00API-
1404

09 Nov 2020 Edit FindSubscriptions Added ModifiedSince to Subscrip-
tionSearchCriteria

RCXW00API-
1399

Added LastUpdate to Subscription

09 Nov 2020 Add CancelOrganisedVisit Added CancelOrganisedVisit to
Webshop webservice

RCXW00API-
1392

Recreatex 7.5.0

Copyright © 2021 37

https://support.gantner.com/browse/RCXW00API-1120
https://support.gantner.com/browse/RCXW00API-1120
https://support.gantner.com/browse/RCXW00API-1382
https://support.gantner.com/browse/RCXW00API-1382
https://support.gantner.com/browse/RCXW00API-1375
https://support.gantner.com/browse/RCXW00API-1375
https://support.gantner.com/browse/RCXW00API-1393
https://support.gantner.com/browse/RCXW00API-1393
https://support.gantner.com/browse/RCXW00API-1384
https://support.gantner.com/browse/RCXW00API-1384
https://support.gantner.com/browse/RCXW00API-1383
https://support.gantner.com/browse/RCXW00API-1383
https://support.gantner.com/browse/RCXW00API-1388
https://support.gantner.com/browse/RCXW00API-1388
https://support.gantner.com/browse/RCXW00API-1404
https://support.gantner.com/browse/RCXW00API-1404
https://support.gantner.com/browse/RCXW00API-1399
https://support.gantner.com/browse/RCXW00API-1399
https://support.gantner.com/browse/RCXW00API-1392
https://support.gantner.com/browse/RCXW00API-1392

	Recreatex 7.5.0
	Table des matières
	Nouveautés en Recreatex 7.5.0.0
	Nouvelles versions et remarques
	Information détaillée
	Plusieurs devises
	Configuration en SydAdmin
	Configuration en Recreatex
	Caisse : Payer en une devise étrangère
	Caisse : Retourner de l’argent en une devise étrangère
	Compter de l’argent avec des devises étrangères

	Reçus de paiement digitaux
	Reçus de paiement digitaux Caisse
	Reçus de paiement digitaux DAB

	Bloquer automatiquement des sièges (COVID 19)

	Nouvelles fonctionnalités
	Recreatex
	Webshop
	WSDL
	DAB
	Framework d’interfaces
	Driver

	Bug fixes
	Recreatex
	Webshop
	WSDL
	DAB

	API

