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Nouveautés en Recreatex 7.5.0.0

Caisse

Base

Facturation

Billetterie

DAB (distributeur automati-
que de billets)

Abonnements

Planning d’événements
(Dossiers)

Enviso

Nous supportons désormais I'emploi de plusieurs devises dans la caisse de Recreatex [6].
Des regus digitaux sont maintenant disponibles afin de réduire le nombre de regus imprimés
[18].

Nous avons ajouté la possibilité d’enregistrer I'entrée et la sortie des clients a la caisse.

Nous avons créé un bouton de caisse qui permet d'ajouter une remarque supplémentaire pour
le bar ou la cuisine.

Nouveau bouton de caisse qui donne rapidement acces a I'apergu des articles de location dis-
ponibles.

Possibilité de filtrer I'apercu des commandes de location par division.
Pour les regles de promotion, il est maintenant possible d’utiliser la date, le mois ou I'année du
moment de la vente pour déterminer I'applicabilité d’'une régle.

Des factures périodiques peuvent maintenant étre envoyées digitalement.

Afin d’étre en conformité avec la réglementation de sécurité COVID-19, un nouveau réglage a
été ajouté pour bloquer automatiquement des siéges a gauche et a droite des sieges réservés.
[24]

Nous avons ajouté I'option pour cacher I'heure de fin du dernier créneau horaire d’'une exposi-
tion, comme c’est le cas dans le Webshop.

Un nouveau réglage ‘Cumuler des jours’ a été ajouté aux réglages d’abonnement de I'article.

Amélioration de la performance de la sélection d’'une réservation de salle dans I'assistant.

Un client Enviso peut maintenant étre sauvegardé en Recreatex.
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Nouvelles versions et remarques

La version 7.5.0.0 de Recreatex contient les tickets de développement et des optimalisations internes
des applications ci-dessous et de leurs versions respectives :

* Recreatex 7.5.0.0

* Recreatex WSDL 7.5.0.0

* Recreatex WEBSHOP 5.5.0.0

» Recreatex application Web garderie périscolaire 5.5.0.0

* Recreatex application Web suivi des cours 5.5.0.0

» Recreatex Distributeur automatique de billets (DAB) 5.5.0.0
* Recreatex Driver 7.5.0.0

* Recreatex Taches Web 7.5.0.0

* Recreatex Framework d'extension 7.5.0.0

A AVERTISSEMENT

Support des versions Recreatex

Avec cette nouvelle sortie de Recreatex, des versions plus anciennes sont devenues
'End Of Life' : toutes les versions de Recreatex 6.4.x.

La situation de support actuelle est :

» Support complet : Recreatex 7.3.0 et plus
» Support minimal : Recreatex 7.1.0 & Recreatex 7.2.0
» End Of Life : Toutes les versions avant Recreatex 7.1.0
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A AVERTISSEMENT

Rappels importants :

Le 14 janvier 2020, Microsoft a arrété tout support pour Windows 7. Nous vous con-
seillons de mettre a jour vos systémes a Windows 10. Afin de tenir compte de nos
clients qui n'ont pas encore mis a jour leurs systemes, GANTNER continuera a sup-
porter Windows 7 (SP1) jusqu'a la fin de 2020. Ensuite, vous serez obligé d'installer
une version plus récente.

Microsoft a arrété le support pour Office 2003 et Office 2007. Nous vous conseillons
d'installer une version plus récente. Bien que Microsoft continuera a supporter Office
2010 jusqu'au 13 octobre 2020, nous vous conseillons de mettre a jour vos syste-
mes a Office 2016, qui sera supporté par Microsoft jusqu'au 14 octobre 2025.

A partir de la version 7.1.0, Recreatex requiert .NET 4.7.2. Nous vous conseillons
donc de mettre a jour vos systémes.

Les exigences minimales pour le logiciel du serveur SQL est désormais SQL Server
2016. Afin d'assurer la performance, la stabilité, la fonctionnalité et la sécurité opti-
males, nous avons mis a jour nos exigences minimales et conseillées pour le logiciel
du serveur SQL. Si vous ne l'avez pas encore fait, nous vous conseillons d'installer
SQL Server 2016 afin de pouvoir travailler avec des versions plus récentes de Re-
createx.
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Information détaillée

Ce chapitre contient des informations plus détaillées concernant certaines nouvelles fonctionnalités de
cette version :

Plusieurs devises
Afin de pouvoir utiliser plusieurs devises en Recreatex, il faut configurer certains réglages en SydAd-

min.

Configuration en SydAdmin

Afin de configurer des devises en SydAdmin, allez a Gestion > Données entreprise et ouvrez les dé-
tails de I'entreprise. Allez a I'onglet Divisions et ouvrez les détails de la division. Allez ensuite a 'onglet
Devises. Dans cet onglet vous pouvez sélectionner votre Devise de base en cliquant sur le bouton “...".

a8 1 X
O/S TR QA &5dE|TY O
E]
Namel Streetl MNumber | Box |Postcode | City | Country | Telephonel | Telephone2 | Fax | E-mail URL VAT
GANTMNER NV : Ter Waarde :50 8900 leper :Belgié 057 6500 32 info@gantner.be  www.gantner.be :BE4407
3| x
. 2
General Communication Finances Various Divisions Company logo
Division Street Number |Box |Postcode | City |Tel 1 Fax | URL Infol |Info2 | In
Cultuurdienst Ter Waarde 50 8400 Ieper 057 650032 www.gantner.be
Jeugddienst Ter Waarde 50 8300 Ieper :057 650032 www.gantner.be
Sportdienst Ter Waarde 50 8400 Ieper 057 650032 www.gantner.be
Technische dienst : Ter Waarde 50 8900 Ieper 057 650032 www.gantner.be
| x
- 2
General Finances Warious Mumber series Communication Cards Division logo LIiTPAS Tickets Currencies
Base currency | ” | .| A
Code Description | Symbol | Smallest Denomination | Latest Rate

8 Currendes (5 x
o/ cwleilalaad| Yo

S\EE
Code Description Symbaol | Smallest Denomination Iz‘
ERN Eritrean Nakfa Nfk 0,01 —
ETB Ethiopian Birr Br 0,01
GBP British Pound Sterling £ 0,01
GFl Genraian | ari GFl n.01 E

Cards (batch) Export cards Close |I|

Pour ajouter une devise étrangére, restez dans la fenétre Données division, cliquez avec le bouton droit
de la souris dans I'apercu des Devises étrangéres autorisées et sélectionnez Nouveau. Cliquez sur le
bouton “...” et sélectionnez la devise étrangére dans la liste. Pour ne pas devoir défiler : Si vous con-
naissez le code (p. Ex. EUR, GBP, CHF, ...), il suffit de commencer a taper le code et la devise sera
retrouvée dans la liste. Finissez en cliquant sur le bouton Sauvegarder.
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B 1 -0 x

General | Finances | Various Mumber series | Communication | Cards | Divisionlogo | UTPAS | Tidets | Currendes

Base Ccurrency EUR ||ELII’D

Allowed foreign currendies

Code Description | Symbaol | Smallest Denomination | Latest Rate
= 2 - 0O x
General
Division |Spur‘tdiensl|5pcr‘tdienst |
Foreign currency | ” | 3
a - B x
RS 4 zl &8 | YO
& 2
Code Description Symbal | Smallest Denomination IE‘
BYN Belarusian Ruble pyt. 0,01
BZD Belize Dollar 5 0,01 =
CAD Canadian Dollar $ 0,01
CDF Congolese Franc FrcD 0,01
4 CHF Swiss Franc CHF 0,05
CLP Chilean Peso £ 1,00
CNY Chinese Yuan CN¥ 0,01
COopP ColombianPeso 5 1,00 E
Save Close
Cards (batch) Export cards Close

Dans la fenétre Devise division, vous pouvez maintenant ajouter le taux d’échange pour la devise
étrangere. Cliquez avec le bouton droit de la souris dans I'apergu des Taux d’échange et sélectionnez
Nouveau. La fenétre Taux d’échange s’ouvre, contenant la devise de base de la division et la devise
étrangere sélectionnée, déja remplies et non-modifiable. La date actuelle et I'heure sont aussi déja rem-
plies mais peuvent étre modifiées. Remplissez le taux d’échange et cliquez le bouton Sauvegarder. Il y
a I'option de mettre a jour automatiquement les taux d’échange avec une extension. Demandez a votre
conseiller de GANTNER pour implémenter cette fonction pour vous.
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B 1 - o x
General
Division |Spu:|-rt|:|ien5 Sportdienst |
Foreian currency. |CHF ||Swi55 Franc |
—Exchange rates
| Base Currency | Foreign Currency | Date | Rate |
2) B -
General | Logs
Base currency |EUR ||Eur0 |
Foreign currency |CHF ||Swi55 Franc |
Date |dinsdag 1 december 2020 | ~ | |0 000 |
Rate 3 1,08 |
4 Save Close
Delete Close

La devise étrangére que vous venez d’ajouter, apparaitra maintenant dans I'apercu des Devises étran-

geres autorisées.

E - b0 x
General Finances Various Mumber series Communication Cards Division logo TPAS Tickets Currendies
Base currency |EUR ||Eurn
Allowed foreign currencies
Code - | Description | Symbaol | Smallest Denomination | Latest Rate
b |CHF :Swiss Franc {CHF 0,05 ‘1,08
1
Cards (batch) Export cards Close

Configuration en Recreatex
Pour configurer la premiére étape pour I'emploi de devises étrangéres a la caisse de Recreatex, allez a
Vente > Réglages > Points de vente et ouvrez les détails du point de vente. Allez a 'onglet Devises

et sélectionnez le devises étrangéres dont vous avez besoin. L'ordre dans lequel vous les sélectionnez
déterminera également leur priorité.
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[
e/ oGl |ad | YD
& 2
Code Description | Used by | Workstation name | Division Warehouse | Sales list Self-gervice kiosk | FDM
1 CASHDESK  Cash desk Sportdienst  Cafetaria - ALL ARTICLES ]
B - o
General Cashiers POS menus Access control Various Ticketing Decade2 Registrations Bookings
Rental Exhibitions Fitness activities Loyalty Address data Self-service kiosk UTPAS Remarks Priopass
Relevances Synchronization Ask customer origin Rksv Ksv Info Digital wallet Currendes [ 2 POS receipt
Code Description Symbol | Priority
CHF Swiss Franc CHF 1
GBP British Pound Sterling £ 2
usD US Dollar & 3
Set up payment methods Setup Set up locally Copy Delete Close

Pour la deuxiéme étape, allez a Général > Réglages > Finances > Modes de paiement et ouvrez les
détails d’'un mode de paiement indigué comme mode de paiement comptant. Cliquez I'onglet Ventes de
caisse et activez le parameétre Autoriser des devises étrangéres. Finissez en cliquant sur le bouton

Sauvegarder.
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] -
oslcxlsialsaa vy
alc
Code | Description « | Account | Account description | Electronic payment methad
1 » | CONTANT  Cash/Contant 590000  contant Unknown
B - o

General POS Sales Processing Ledger account per cashier /division Translations
Sales 2
[v Print the receipt [ Print ticket of self-service kiosk
[v Enter the amount of money counted [ Do not settle the amount
[v Open the cash drawer [ Create external debtor number
I Payment terminal processing [ Direct processing after selection

Card type Unknawn [ Use cash payment service?

[ Limit payment methods on termina IP address  |10.14.5.11 ¥ Can pay with

[ Pay on select Port 8007
[ cartadis processing Terminal ID |11
I Payter processing

[v Amount may exceed the remaining balance
[ As refund
Sodexo cheque type l:l [v allow foreign currencies 3
[ Fixed amount  Amount 0,00 [ Exclude amount from POS display
Round the amount 0,05 “
4 Save Delete Close

Ensuite, il faut ajouter les boutons d'info des devises étrangéres au menu de caisse. Allez a Vente >

Réglages > Points de vente, onglet Divers, mettez le lay-out de la caisse a Moderne et cliquez le
bouton Design lay-out.
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E -0 X

General Cashiers POS menus Access control various{ 1| Ticketing Decade2 Registrations Bookings Rental Exhibitions Fitness activities Loyalty
Address data Selfservice kiosk | UITPAS Remarks Priopass Relevances Synchronization Ask customer origin Rksv Ksv Info Digital wallet | Currendes POS receipt

[ save ticket digitally Max. in cash drawer 0,00

fle name | EimE i A | Do not settle payment method amounts

Location e EeEe s ¥ Always print shift repart

[ Show article image
re [V Activate OK button as booking
[ Aslk for ticket language

[ Use customer language on ticket

€ Control FOM locally Port 0 EIN |0
v print components of composed articles on kitchen printer
URL T/C |1500 . " .
[ Allow to return memberships with visits
FDM through NextGen ~ Appliance ID) .
an Mex lanee 1 [V Used as self-service kiosk
2 Layout POS menu | Modern ~ Design layout (3 [ Credit card has to be linked to customer
[V Allowed to modify sales customer v Allow to pay counter-entered direct debits
[ Allowed to pay open invoices [ Use second monitor as POS display
|¥ Ask for start balance of POS [ Use customer languags on second disply
Fixed sales customer
[ Ask for printers Customer ‘ ” |
v . .
v Allow figures with decimal places Printing
[ Allow to pay credit Printing Agent Uri ‘htq::ﬂl?z.zﬁ.o‘135:8?33.155«'Delso&.Pr\mSEr\«'ioefJSOdecetPrinher |
[v Adapt POS window to screen resolution
" Default customer (cash desk only)
Is being used by Default POS customer | I ]l

Work station | | ShopMaster Compact

Open drawers |at the end of the sale v | e l:l
Type size

v add signature to end of shift report

Print discount codes |Always V|
When scanning a customer card |Se|ect customer V|
Set up payment methods Setup Set up locally Copy Delete Close

Dans le Designer du lay-out de caisse, allez au deuxiéme onglet Payment layout. Cliquez avec le bou-
ton droit de la souris sur n'importe quel panneau et activez les panneaux fermés a gauche. Trainez les
boutons d'info des devises étrangéres vers la place souhaitée.

[ Cash desk layout designer
Sale Layout PaymentLayout |

Back Button -
|con size

Your se

e .
Custonpursr Point «
Street Number Q, Emplo

Zipcode City POS m

ta sapuauns ublauioy  spoylapy Juswdeq

Si vous étes satisfait avec I'emplacement des boutons d’info des devises étrangéres, fermez le Desi-
gner du lay-out de caisse et cliquez le bouton Sauvegarder.
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O Cash desk layout designer - x
Sale Layout {BaymenELayoi

Back Button
Your session will expire in 25 seconds

Customer Point of sale
Street Number . Q_ |Employee
Zipcode City POS menu

Exhibitions Fitness act. Counter-balances
Payments Bookings Registrations Ticketing Invoices

POS sales 375€

Si vous faites maintenant un paiement a la caisse, vous verrez les boutons d’'info des devises étrange-
res.

CHF £ 2 $ @

Swiss Franc British Pound Sterling US Dollar

To be paid

0,00 € 2,00 €

Cash 200 € ﬂ

Tapez le bouton d'info de la devise étrangere pour voir le montant a payer en cette devise.
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Foreign currency (%

Currency
Symbol CHF
Description Swiss Franc
Current exchange rate 1,080000000
To be paid € 2,00 CHF 2,15
Open balance €0 CHF 0,00
To be returned € 0,00 CHF 0,00

Caisse : Payer en une devise étrangere

Si vous faites un paiement au comptant a la caisse, vous verrez les boutons des devises étrangéres en
haut. Si le client souhaite payer en une devise étrangére, vous pouvez la sélectionner en cliquant le
bouton correspondant et en confirmant le montant.
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O Enter value X

Cash/Contant

Amount
€ CHF £ ¢
Euro . Swiss British Us Dollar
Franc... Pound
CHF 2,50
Base currency: 2,30

7 8 9

NOTE

Le mode de paiement comptant n’est pas arrondi en haut ou en bas si vous payez en
une devise étrangére.

Aprés confirmation, les montants en la devise de base et en la devise étrangére seront visualisés I'un a
cbté de l'autre Confirmer le paiement :
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POS sales 230 € E

To be paid

0,00 € 2,30€

Cash 2,30 € CHF 2,50 H

Open balance To be returned
0,00 € 0,00 €
Cash/Contant
En bas du regu vous verrez en quelles devises étrangéres on a payé et quel montant.
Numb. Description Price VAT Total
1x Cappuccino 2,30 cC 2,30
a
To be paid 2,30 GBP
cash 2,30 GBP
Rounded amount 2,30 GBP
VAT % Net VAT Gross
6,00% C 2,17 0,13 2,30
Total 2,17 0,13 2,30

Received foreign currencies
2,30 GBP 2,500 CHF exchange rate 1,080000000

Caisse : Retourner de l'argent en une devise étrangére

Vous pouvez aussi retourner de I'argent en une devise étrangére. P. ex. si le client ne peut pas payer le
montant exact. Sélectionnez la devise en laquelle le client veut payer, remplissez le montant payé et
confirmez.
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Cash/Contant

1 Amount
€ CHF £ ¢
Eura E:;ir?g E;Eiﬁg Us Dallar
CHF 10 2
Base currency: 9,26

7 8 9

o
0 : C

Dans l'apergu, vous voyez maintenant le montant a payer en la devise de base, le montant payé par le
client en la devise étrangére et le montant a retourner en la devise de base. Le montant a retourner
peut étre changé en la devise étrangére et cliquant le bouton a droite.
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To be paid

0,00 € 2,30€ 11

Cash 2 9,26 € CHF 10 H

To be returned

Open balance

000 953 4
Cash/Contant

Sélectionnez la devise étrangére dans la liste.

a8 - 0O x
le slcxlsialas|y o
&/|&

Code | Description | Symbaol

CHF Swiss Franc CHF

b | EUR Euro £
GEP British Pound Sterling | £
sD 1JS Dollar g

Le montant a retourner sera changé en la devise étrangere. Vous pouvez achever la transaction de
paiement. Les devises étrangéres regues et retournées seront mentionnées sur le ticket de caisse.

To be paid

0,00 € 2,30¢€

Cash 9,26 € CHF 10 ﬂ

Open balance To be returned

0,00 € CHF 7,50 (1
Cash/Contant
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Compter de I'argent avec des devises étrangéres

Si SydAdmin [6] et la Caisse de Recreatex [8] ont été bien configurés pour utiliser des devises étrange-
res, il est aussi possible de compter les montants des devises étrangéres. Si vous voulez compter une
devise étrangére, cliquez le bouton de la devise correspondant. Les boutons des billets et des piéces
de monnaie de la devise de base (EUR) sont désactivés en mis en gris. Il faut remplir les montants
comptés des devises étrangéres manuellement avec le bouton Remplir montant total. Remplissez le
montant et confirmez.

Selection payment method

SHOPMASTER
1 o
Euro F E;IEI:Q US Dollar ﬁ

Medewerker 02 17/12/2020 12:51:40 - 17/12/2020 16:34:22

Amount counted 0,0 =8
Amount expected CHF 4,65 N

Employee Comment L - .
Extra Info |: Enter amount counted

= | 3 4,65 e
A 7 8 9 i
200 500 v
| 4 5 6

sooeune LY

AVERTISSEMENT

Si vous utilisez plusieurs devises, la fonctionnalité du coffre-fort n’est pas supportée et
doit donc étre désactivée. Sinon, un message d’erreur apparaitra.

Recus de paiement digitaux
Jusqu’a présent, des clients ne pouvaient seulement recevoir un regu imprimé. Nous avons ajouté la
possibilité d’envoyer le regu par e-mail ou de laisser le client scanner un code QR.

Regus de paiement digitaux Caisse

Pour configurer les regus digitaux dans la caisse de Recreatex, allez a Vente > Réglages > Points de
vente et ouvrez les détails du point de vente. Allez a 'onglet Ticket de caisse ou nous avons regroupé
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tous les paramétres du ticket de caisse. Ici vous pouvez configurer le ticket de caisse selon vos sou-
haits. Il y a trois réglages possibles pour tous les trois types de regus (imprimé, QR ou e-mail) : Jamais,
Demander ou Toujours. Si vous avez fini, cliquez sur Sauvegarder.

=] Modify point of sale - Cash desk

General Cashiers POS menus Access control Various Ticketing Decade2 Registrations Bookings Rental Exhibitions Fitness activities Loyalty

Address data UTPAS Remarks Priopass Relevances Synchronization Ask customer origin Rksv Ksv Info Digital wallet Currendes POS receipt

Print POS receipt Ask ~
Dl ecse
Base URL of the digital receipt |
Show QR code of digital receipt Ask ~
QR code size of digital receipt (pixels)
E-mail digital receipt Ask ~
Set up payment methods Setup Set up locally Copy Save Delete Close

S NOTE
Afin d’utiliser la fonctionnalité du code QR, il faut assurer qu’'un deuxiéme moniteur est
activé comme display de caisse. Modifier point de vente > Onglet Divers > Utiliser
deuxiéme moniteur comme display de caisse.

Si on fait un paiement et si le paramétre de regus digitaux est mis a Demander, un pop-up apparaitra
sur la caisse vous demandant si le client souhaite recevoir un regu de paiement digital par e-mail.

O Question X

.’ Does the customer wants to receive
the receipt by email?

Yes é No

Si vous cliquez sur Oui, un autre pop-up apparaitra dans lequel vous pouvez remplir I'adresse e-mail
du client. Il faut seulement remplir 'adresse e-mail s’il s’agit d’'un client anonyme ou d'un client connu
pour lequel il n'y a pas d’adresse e-mail dans la base de données.
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O email digital receipt

" Enter the customers email address. This is needed
to send the digital receipt.

(%] v

Si on fait un paiement et si le paramétre de regus par code QR est mis a Demander, un pop-up appa-
raitra sur la caisse vous demandant si le client souhaite recevoir un regu de paiement digital par code
QR. Si vous sélectionnez Oui, le code QR sera visualisé sur le deuxiéme écran de caisse.

[ Question x
" Does the customer want to collect
his digital receipt by scanning a
QR code?
Yes é No

Ensuite, si le paramétre de regus imprimés est mis a Demander, un pop-up apparaitra sur la caisse
vous demandant si le client veut recevoir un regu imprimé sur du papier. Si vous sélectionnez Oui, le
recu sera imprimé.
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[ Question %

" Does the customer wants to have 1its
recelpt printed?

Yes é No

Un code QR peut toujours étre généré (de nouveau) apres finition de la vente. Recherchez la vente a la
caisse et cliquez le bouton QR. Si un deuxiéme écran de caisse est activé, le code QR sera également
visualisé la.
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T POS: overview recent sales

pale | 20942 [=
: ; v |
Details | 4,60 €
17/12/2020 21:09:52
Cashier Medewerker 02 < —
Customer Kassaverkopen
Description Quantity Amount T™
Cappuccino 1,00 2,30
Cappuccino 1,00 2,30 —
=
T
Cgt

Recus de paiement digitaux DAB
Il est aussi possible de demander des regus de paiement digitaux au DAB. Dépendant de vos réglages,
le DAB vous demandera si et en quelle forme vous voulez recevoir votre regu.

Do you want a receipt?
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How would you like your receipt?

Dans cet écran le client peut choisir entre un regu digital par e-mail ou par code QR.

X

Please scan the QR code or enter your e-mail address to
receive your receipt digitally

e feefs]efr]afo]o] <
awlerfr]jzfo] ifo]e]
afs]ofrfcfulsfufr]ol
(v[x]cfvfefulm] . J-

N

Dans cet écran le client peut recevoir le recgu digital par code QR.
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X

Please scan the QR code to receive your receipt digitally.

S NOTE
Contactez votre conseiller de GANTNER pour la configuration de cette fonction.

Bloquer automatiquement des sieges (COVID 19)

Afin d’étre en conformité avec la réglementation de sécurité COVID-19, un nouveau réglage a été ajou-
té pour bloquer automatiquement des siéges a gauche et a droite des siéges réservés. Si des billets
sont vendus selon le principe BAS (Best Available Seats), des siéges supplémentaires seront bloqués
automatiquement pour assurer que les personnes (bulles) gardent une distance s(re.

Nous avons ajouté de nouveaux paramétres aux paramétres de billetterie. Configurez ces paramétres
et cliquez sur Sauvegarder.
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El Ticketing parameters - o
General Price determination Pre-invoicing Price calculation Employees Mailing Accounting data per division Web Logging
WAT code seats |V4 ”21% BTW

Automatically refresh data

v Use

Frequency (seconds)

Enter in global calendar by default

Use rights per division

Default rights Full rights

¥ Automatically unblock blocked zeats
Calours seats graphic plan

Available
Booked
Cptional
Blocked

Partially booked

Booked but not yet paid

Booked and paid
In process

Selected

¥ Daonations active

Search mode of search fields Contains

| i |

¥ ‘Automatically block seats (when niohtclick on seat at araphicplan); (1

Blocking code (when rightclick on =eat at graphic plan) |MAN_CD\.-‘_||Man|.|aI covid bloc:l-cingl .| &
Blocking code for automatic right and left seat blocking |AUTO_CO‘||Aut0matic covid blocl-l 13
Save Close
Parametre Description

Bloquer autom.
des siéges (clic
droit sur un sie-
ge dans le plan
graph.)

Code bloquant
(clic droit sur un
siege dans le
plan graph.)

Code bloquant
pour bloquer
autom. des sié-
ges(@GetaD)

Si vous cliquez avec le bouton droit de la souris sur un siége libre (pas bloqué/pas réservé) dans le plan gra-
phique, le systéme bloquera le siége. Si le paramétre est coché, un siege libre sera immédiatement bloqué
(sans question) Si la paramétre est décoché, une question apparaitra : Voulez-vous bloquer le siege ? Le
caissier peut ensuite décider s'il veut bloquer le siége ou non.

Un clic avec le bouton droit de la souris sur un siége dans le plan graphique peut résulter en un siege bloqué.
Afin de bloguer un siége, il faut un code bloquant. Le code bloquant par défaut spécifie le code qui sera utilisé
si un siége est bloqué.

NOTE

Un écran de recherche est pourvu a plusieurs lieux qui montre les codes bloguants dis-
ponibles. Dans cet écran de recherche, I'utilisateur peut changer le code bloquant. La
valeur choisie dans I'écran de recherche écrase le code bloquant par défaut.

Le principe BAS (Best Available Seats) est responsable pour bloquer les siéges a gauche et a droite des sié-
ges réservés. Ce paramétre est nécessaire pour définir le code bloquant des siéges qui seront bloqués.

AVERTISSEMENT
Si le paramétre Code bloquant pour bloquer autom. des sieges (a G et a D) n’est pas
configuré, la fonctionnalité est désactivée.
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Nous avons également ajouté un parametre au niveau de I'événement de billetterie méme. Ouvrez les
détails de I'événement et allez & 'onglet Divers. En bas de 'onglet, nous avons ajouté le paramétre
Nombre de sieéges a bloquer (droite et gauche). En ce cas, le paramétre est mis a 2 (0 par défaut). Ce
parameétre détermine combien de sieéges seront bloqués a gauche et a droite des siéges réservés. En
ce cas (paramétre mis a 2), si le siege n° 10 est réservé, le systéme bloquera les siéges n° 8, 9, 11 et
12.

E - o x
General Various (14 Bookings Cancellations Blocked seats Web Sales Prices Waiting list
Ticket layout per price group Fadility bookings Price determination Translations Employees Options Info Ranks Department per row
Accounting data per division Loyalty Loggings Attachments Registration artides Podiumkunst Intersolve UiTPAS

Access control

Access 00 :00| hours before event
00 :00| hours after event

Membership | ” |

Organiser | ” |

Project | ” |

Category | ” |

Sales from oo o0 till ~||00 00

-
Sales Web from | [+ [po:oo till | [~|pa 0o

Booking sequence |BAS ||Be.5t Available Seats

Ask for source of seat booking

External code |

Ticket template | ” |

Options template | ” |

Internal communication

2 | Number of seats to block left and right

Copy Duplicate Delet Cloze

Si la valeur de ce paramétre est plus que 0, trois réglages de I'onglet Web seront décochés et désacti-
vés (mis en gris) :

 Autoriser de réserver a partir du plan de salle
» Autoriser que les siéges ne sont pas I'un a c6té de l'autre
» Permettre de modifier des siéges
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x
General Various Bookings Cancellations Blocked seats Wweb 4 Sales Prices Waiting list
Ticket layout per price group Fadility bookings Price determination Translations Employees Options Info Ranks Department per row
Accounting data per division Loyalty Loggings Attachments Registration artides Podiumkunst Intersolve UiTPAS
Image

Import image

Delete image

Web settings

¥ Show on Website

Show from [~|[po:00] till [~|[po:00]

¥ Show on website in ticketing memberships Sold out
Allow booking extra tickets in membership flow Allow customers to register on waiting list via Web

Hide number of free places

¥ Allow to choose seat using BAS

¥ Visualise venue plan in case of BAS

Ticket template | ” |

Options template | ” |

Info if price not determined | ‘

Copy Duplicate Delete Close

Si on réserve des siéges a la caisse (commengant par la sélection du groupe de prix), le systéme blo-
quera maintenant automatiquement 2 siéges a gauche et a droite de chaque réservation (bulle). Voir
exemple ci-dessous :

00000000

+ Les siéges 16 et 17 font partie de la méme réservation (bulle) et le siege 16 se trouve a c6té du cou-
loir. Pas besoin donc de bloquer des siéges a gauche de cette réservation. Les deux siéges a la droi-
te du siége 17 sont bloqués : siéges 18 et 19.

» Les sieges 21, 22 et 23 font partie de la méme réservation (bulle). Les deux siéges a gauche du sie-
ge 20 sont bloqués : siéges 18 et 19. Le siége a droite du siege 22 a également été bloqué : siege
23, qui se trouve a coté du couloir. Pas besoin donc de bloquer un deuxiéme siége.

Si on réserve des siéges a la caisse (commengant par le diagramme des siéges), le caissier est res-
ponsable de bloquer les siéges manuellement en cliquant avec le bouton droit de la souris sur les sié-
ges nécessaires.
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AVERTISSEMENT

Si le caissier utilise le méme code bloquant que le principe BAS, les sieéges qui ont été
bloqués par le caissier pourraient étre supprimés par le principe BAS. Si vous ne le
voulez pas, il faut que le caissier utilise d’autres codes bloquants.

Key Blocking code (Right-click to block/unblock) |MAN_CD‘-.-’,||ManuaI covid blocl

La méme fonctionnalité bloquante a aussi été ajoutée a I'apergu graphique des réservations.

[ Graphic overview bookings - O
| Book | Inoption \\ Modify x Delete L‘é‘| Join ,E_, Print 3 On waiting list | Customer ” a Find seats
Project | v | Event |Concert v | Series | v | ¥ Refresh
Activity | ~ | Department | = | Only available
m Bookings overview | Cancellations | Tobepaid | Already paid | Information | Waiting list
Key Price info Blocking codes MAN_CO\-‘_”ManuaI covid blocking |
% 3% %
PODIUM
m:l |Wh0|e Page b |
RijCLinks 0z 2 seats booked, 0in option, 3 blocked / 0 standing places booked, 362 ...
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Nouvelles fonctionnalités

Les chapitres suivants contiennent des listes de fonctionnalités de cette version, des applications sui-
vantes :

Recreatex

Ticket interne Ticket client Application Description
Encaissement

RCXDGEN-15192 CD-19856 7.5.0.0 Probléme avec NameSpace en XML pour des encais-
sements

Planning d’événements

RCXDGEN-13923 7.5.0.0 Dossiers La sélection de réservations de salles est trop
lente (Assistant)

RCXDGEN-14153 7.5.0.0 Si un dossier est envoyé par e-mail, certains champs
devraient étre disponibles pour étre utilisés dans le mo-
déle.

Administration financiére

RCXDGEN-15012 CD-8036 7.5.0.0 Facturation périodique digitale
Général
RCXDGEN-14083 CD-2631 7.5.0.0 Il est maintenant possible de changer le statut ‘en série’

pour tous les types d’adresses : individus, localisations,
entreprises, médecins, groupes et écoles.

RCXDGEN-14879 7.5.0.0 Sauvegarder l'info de clients Enviso en Recreatex

RCXDGEN-15019 7.5.0.0 Plusieurs devises (back-office)

RCXDGEN-15068 7.5.0.0 Déplacer articles vers articles suspendus

RCXDGEN-15374 7.5.0.0 Outil pour imprimer le montant et cléture quotidienne
pour le DAB

Facturation

RCXDGEN-15298 CD-10626 7.5.0.0 Interface de facturation Navision

Mailing

RCXDGEN-14739 7.5.0.0 Ajouter la possibilité de générer des mailings a plu-
sieurs moments spécifiques par jour.

Abonnements

RCXDGEN-14225 7.5.0.0 Si on cumule des visiteurs par sessions, les jours sont
également cumulés.

RCXDGEN-15154 7.5.0.0 Ajouter des options supplémentaires a ‘Enregistrer ven-
te (si session est déduite)

RCXDGEN-15194 7.5.0.0 Ajouter champ ‘Dernier mise a jour’ et mettez-le a la
disponibilité de I’API (en des criteres de recherche Find-
Subscriptions)

RCXDGEN-15275 7.5.0.0 Créer postscript pour remplir le champ ‘Dernier mise a
jour’

Caisse

RCXDGEN-11616 7.5.0.0 Plusieurs devises (caisse

RCXDGEN-13779 7.5.0.0 Caisse expositions : Demander les codes postaux

RCXDGEN-14764 CD-12695 7.5.0.0 Gezinsbond: bouton ne peut pas étre ajouté au menu
de caisse

RCXDGEN-14989 CD-12429 7.5.0.0 Montrer seulement montant restant (@) sur le display
Epson si on utilise Ooievaarspas.

RCXDGEN-15003 7.5.0.0 Configuration de l'interface Bebarmatic

RCXDGEN-15020 7.5.0.0 Support de plusieurs devises

RCXDGEN-15036 7.5.0.0 Plusieurs devises (montants comptés)

RCXDGEN-15043 7.5.0.0 Recu digital : envoyer par e-mail ou montrer un code

QR sur la caisse RCX
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RCXDGEN-15048 CD-5837 7.5.0.0 Rendre disponible des informations supplémentaires
lors de locations a la caisse

RCXDGEN-15092 CD-10621 7.5.0.0 Bouton de caisse qui permet d'ajouter une remarque
supplémentaire pour le bar ou la cuisine.

RCXDGEN-15123 7.5.0.0 Kassensicherungsverordnung : ajouter code QR au re-
cu

RCXDGEN-15150 CD-13014, 7.5.0.0 Mentionner nom et / ou numéro NIP sur le regu (impri-

CD-13268 mante fiscale Pologne)

RCXDGEN-15152 7.5.0.0 Prévoir la possibilité d’enregistrer des ventes sur la
caisse enregistreuse plus tard.

RCXDGEN-15182 7.5.0.0 Enregistrement de points bonus pour l'interface AVS a
la caisse

RCXDGEN-15183 7.5.0.0 Configurer des réglages pour le systéme bonus AVS

RCXDGEN-15200 7.5.0.0 Enregistrement de I'entrée/de la sortie de clients a la
caisse

RCXDGEN-15208 CD-20896 7.5.0.0 Billetterie COVID

Régles de promotion

RCXDGEN-14890 CD-7462 7.5.0.0 Champs logiques supplémentaires : temps, date, mois
et année

Réservation de location

RCXDGEN-15047 CD-9590 7.5.0.0 Possibilité de filtrer 'apergu des commandes de loca-
tion par division.

Réservation de salle

RCXDGEN-14043 7.5.0.0 Intégration OUTLOOK (365) Ajouter le nombre de parti-
cipants a I'exportation

RCXDGEN-14062 CD-1278 7.5.0.0 Meilleure performance de la préfacturation des réserva-
tions de salles

RCXDGEN-15122 7.5.0.0 Gestion documents, gestion archive

Ventes

RCXDGEN-14990 CD-14616 7.5.0.0 Ajouter le numéro de téléphone aux ventes Web anony-
mes

RCXDGEN-15265 7.5.0.0 Exportation 25 : ajouter la possibilité d’exporter plu-

sieurs bases de données.

Intégration logicielle

RCXDGEN-14874 7.5.0.0 Intégration Tracs (Extension de caisse)

Interfaces logicielles

RCXDGEN-15025 7.5.0.0 Configurer un article pour l'interface Bebarmatic
SydAdmin

RCXDGEN-15017 7.5.0.0 Plusieurs devises (SydAdmin)

Intégration UiTPAS

RCXDGEN-14892 7.5.0.0 Mémoriser le numéro de carte UiTPAS aprés le scan

Webshop

Ticket interne Ticket client Application Description

RCXWEBS- CD-15876 5.5.0.0 Optimalisations Webshop (banniére cookies)

HOP-4176

RCXWEBS- 5.5.0.0 Si un compte est créé, il faut qu’on ait I'option de choisir

HOP-4197 entre Homme, Femme ou X. Il n’est actuellement pas
possible de choisir X.

RCXWEBS- CD-14616 5.5.0.0 Numéro de téléphone pour des ventes Web anonymes

HOP-4198 (Webshop)

RCXWEBS- 5.5.0.0 WCAG phase2 : Naviguer sur le Webshop sans souris

HOP-4199

RCXWEBS- 5.5.0.0 WCAG phase2 : rendre chaque image/élément non-

HOP-4200 standard reconnaissable par audio
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RCXWEBS- 5.5.0.0 WCAG phase?2 : Mettre a jour/corriger le HTML

HOP-4201

RCXWEBS- 5.5.0.0 WCAG phase2 : Corriger toutes les erreurs HTML/Java-

HOP-4202 script/CSS

RCXWEBS- 5.5.0.0 Regus digitaux : ajouter URL du recu digital a I'e-mail

HOP-4209 de confirmation

RCXWEBS- 5.5.0.0 Préparer le script SQL pour Log4Net logging en Ma-

HOP-4227 riaDB

RCXWEBS- 5.5.0.0 Envoyer I'adresse e-mail dans la demande du Webshop

HOP-4246 a Enviso Pay

RCXWEBS- 5.5.0.0 Ajouter Anti Forgery Validation au Manager

HOP-4238

Ticket interne Ticket client Application Description

Articles

RCXWO0O0API-1384 CD-6609 7.5.0.0 Groupe de prix ticket pas correct (API)

Général

RCXWO0O0API-1375 7.5.0.0 Responsable du planning recoit une notification d’'une
tache réassignée et assigne une tache non-assignée a
un employé.

RCXWO0O0API-1382 7.5.0.0 Numéro de téléphone pour des ventes Web anonymes
(API)

RCXWO0O0API-1383 7.5.0.0 Rapport concernant des transactions d’argent liquide au
DAB (API)

RCXWO0O0API-1393 7.5.0.0 API : Ajouter le critere de recherche ‘OrderNumber’ a
I'appel ‘FindOrganisedVisits’

RCXWO0O0API-1405 7.5.0.0 Regus digitaux : e-mail / code QR sur le DAB

Abonnements

RCXWO0O0API-1399 CD-15281, 7.5.0.0 Ajouter champ ‘Dernier mise a jour’ et mettez-le a la

CD-15288 disponibilité de I’API (en des criteres de recherche Find-

Subscriptions)

Caisse

RCXWOO0API-1388 7.5.0.0 Regus digitaux : ajouter regu au DocumentService

Billetterie horodatée (Expositions)

RCXWO0O0API-1392 7.5.0.0 API : Créer appel pour annuler une visite guidée

Ticket interne Ticket client Application Description

RCXDVENMAC-195 5.5.0.0 Notification si peu de papier dans le DAB pour Zebra

RCXDVENMAC-610 CD-6609 5.5.0.0 Groupe de prix ticket pas correct

RCXDVENMAC-611 5.5.0.0 Rapport concernant des transactions d’argent liquide au
DAB.

RCXDVENMAC-615 5.5.0.0 Prévoir I'option de cacher I'heure de fin des créneaux
horaires des expositions.

RCXDVENMAC-618 5.5.0.0 Recus digitaux : e-mail / code QR sur le DAB

RCXDVENMAC-665 5.5.0.0 DAB - Conversion scanner de codes-barres (I0T)

-
Framework d’interfaces

Ticket interne Ticket client Application Description

RCWITF2-515 7.5.0.0 Annuler coupon TAC a la caisse RCX

RCWITF2-520 7.5.0.0 Configuration de l'interface TAC
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RCWITF2-522 7.5.0.0 Configuration d'un article pour l'interface TAC
RCWITF2-538 7.5.0.0 Interface TAC pour des transferts de réservations
RCWITF2-542 7.5.0.0 Ajouter visite aux abonnements du BundesMuseenCard
RCWITF2-616 7.5.0.0 Intégration Tracs (SAGServicePlugin)
RCWITF2-647 7.5.0.0 Plusieurs devises (Extension)
RCWITF2-649 7.5.0.0 Regu digital : Créer extension pour envoyer le regu digi-
tal par e-mail
RCWITF2-658 7.5.0.0 Exportation financiére : SAP CSV : Exportation
Driver
Ticket interne Ticket client Application Description
RCXNDRIVER-634 7.5.0.0 Ajouter des options supplémentaires a ‘Enregistrer ven-
te (si session est déduite)
RCXNDRIVER-76 7.5.0.0 Master card
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Bug fixes

Les chapitres suivants contiennent des listes de bug fixes pour cette version, des applications suivan-
tes:

Recreatex

Ticket interne Ticket client Application Description

Activités

RCXDGEN-14842 CD-9854 7.5.0.0, 7.3.0.11, Probléme avec OptionDescription varchar(1) dans Re-
7.4.0.1,7.3.1.5, portActivityParticipantGroup.
7.3.2.6

RCXDGEN-14941 CD-14358 7.5.0.0, 7.3.0.11, Numéro CVS manque
7.4.0.1,7.3.1.5,
7.3.2.6

Réservation de garderie

RCXDGEN-14893 CD-14532 7.2.0.11, 7.5.0.0, Les amendes pour ne pas venir ne sont pas calculées
7.21.4,7.3.0.11, correctement
7.4.0.1,7.3.1.5,
7.3.26

RCXDGEN-15251 CD-21616 7.5.0.0, 7.3.1.6, Si une réservation de garderie est annulée, un Runti-
7.3.012,74.04 me Error se produit.

Suivi de cours

RCXDGEN-15113 CD-19217 7.5.0.0,7.3.1.6, Visualisations : La fiche d’info de I'éléve est grise et ne
7.3.0.12,7.4.0.2 peut pas étre modifiée

Planning d’événements

RCXDGEN-14976 7.5.0.0, 7.3.0.11, Groupe de prix incorrect dans I'assistant
7.4.0.1,7.3.1.5,
7.3.26

RCXDGEN-15219 CD-21359 7.5.0.0 Runtime error si on essaie de supprimer un groupe

dans I'assistant des dossiers
Exportation financiére
RCXDGEN-14704 CD-9543, 7.5.0.0, 7.3.0.11, Le champ ‘mededeling’ ne peut pas étre plus long que
CD-14822 7.4.0.1,7.3.1.5, 80 caractéres pour Alfa.

7.3.2.6

Général

RCXDGEN-14124 CD-4417 7.5.0.0, 7.3.0.11, Des optimalisations de performance en pFilesGetList-
7.4.0.1,7.3.1.5, SearchFormated (v7.3) ont causé d’autres change-
7.3.2.6 ments dans I'apergu des dossiers

RCXDGEN-14881 CD-14355 7.5.0.0, 7.3.0.11, Des boutons qui sont ajoutés a la barre de menu de
7.4.0.1,7.3.1.5, raccourcis ne sont pas sauvegardés et résultent en la
7.3.2.6 disparition de la fonction.

RCXDGEN-14903 CD-15066 7.5.0.0, 7.3.0.11, La synchronisation de I'extension tradeflow ne fonc-
7.4.0.1,7.3.1.5, tionne plus.
7.3.26

RCXDGEN-14995 CD-17357 7.5.0.0,7.3.0.11, Des données financiéres du client ne sont pas sauve-
7.4.0.1,7.3.1.5, gardées correctement selon le portefeuille numérique.
7.3.2.6

RCXDGEN-15176 CD-19153 7.5.0.0, 7.3.1.6, Traduction des écrans est lente en RCX 7.4.0.0.
7.3.0.12,7.4.0.3

Abonnements

RCXDGEN-14672 CD-9855 7.5.0.0, 7.3.0.11, Changer la photo existante ne fonctionne pas.
7.4.0.1,7.3.1.5,
7.3.26

RCXDGEN-14930 CD-15502 7.4.0.0,7.5.0.0, Impossible de déduire une session d’'un abonnement
7.3.1.5,7.3.2.6 a cause d’un runtime error

RCXDGEN-15345 CD-20713 7.5.0.0,7.3.1.6, Exportation d’'une période d’encaissement crée des
7.3.0.12,,7.4.0.5 ventes
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Caisse
RCXDGEN-13765 SAGJSD-2064, 7.5.0.0,7.3.0.11, Ecran pop-up de Sorteerstraatjes est partiellement en
319673 7.4.0.1,7.3.1.5, anglais
7.3.2.6
RCXDGEN-14184 CD-5295 7.5.0.0, 7.3.0.11, Les labels sur la caisse pour « info 1/2/3/4 » ne sont
7.4.01,7.3.1.5, pas OK
7.3.2.6
RCXDGEN-14496 CD-7059 7.5.0.0, 7.3.0.11, Le mode de paiement VVV Bon (Intersolve) ne fonc-
7.4.0.1,7.3.1.5, tionne pas sur la caisse simplifiée.
7.3.26
RCXDGEN-14846 CD-13037 7.5.0.0, 7.3.0.11, Si on sélectionne une visite a une exposition existante
7.4.0.1,7.3.1.5, a la caisse afin de la payer, le montant ‘total’ sur
7.3.2.6 I'écran de caisse n’est pas correct si plusieurs prix
sont liés a I'enregistrement de I'exposition.
RCXDGEN-14860 CD-13354 7.5.0.0, 7.3.0.11, Rembourser / annuler une visite a une exposition avec
7.4.0.1,7.3.1.5, abonnement global : montant est doublé (OCIUS).
7.3.26
RCXDGEN-14884 CD-14147 7.5.0.0, 7.3.0.11, Si une période d’une exposition englobe plusieurs
7.4.0.1,7.3.1.5, jours, elle n’est pas chargée correctement dans la
7.3.2.6 caisse.
RCXDGEN-14971 CD-16596 7.5.0.0, 7.3.0.11, Vous n’avez pas accées a ce module !
7.4.01,7.3.1.5,
7.3.2.6
RCXDGEN-14998 CD-17253 7.5.0.0,7.3.0.11, Description obliglatoire ne fonctionne pas en combi-
7.4.0.1,7.3.1.5, naison avec une exposition
7.3.2.6
RCXDGEN-15039 CD-18069 7.5.0.0 Ticket de caisse n’est pas correct
RCXDGEN-15049 CD-17504 7.5.0.0,7.4.0.1, L'onglet ‘Krediet’ disparait soudainement de la caisse.
7.3.1.6,7.3.0.12
RCXDGEN-15072 CD-18587 7.5.0.0,7.3.1.6, Le regu d’expositions n’est pas correct selon la loi au-
7.3.0.12,7.4.0.5 trichienne
RCXDGEN-15104 7.5.0.0,7.4.0.2, L'extension NetPay ne supporte pas http
74.05
RCXDGEN-15338 CD-10255 7.5.0.0,7.3.1.6, Le bouton ‘ENTNER’ ne fonctionne plus dans la cais-
7.3.0.12,7.4.0.5 se simplifiée pour achever une vente
Réservation de location
RCXDGEN-11982 SAGJSD-1275, 7.5.0.0 Le rapport standard néerlandais reportrentalbystarte-
298180 date contient un champ en anglais + pas seulement la
date est montrée dans ce champ mais aussi un 0 in-
connu
Rapportage
RCXDGEN-10233 SAGJSD-560, 7.5.0.0, 7.3.0.11, Si on charge I'apergu avant impression d'un rapport
276879 7.4.0.1,7.3.1.5, qui a un filtre, 'apercu ne montre pas toutes les don-
7.3.2.6 nées au premier chargement.
Réservation de salle
RCXDGEN-14673 CD-10347 7.2.0.11,7.5.0.0, Impossible de créer une réservation de salle a cause
7.21.4,7.3.1.4, d’un conflit : mais il n’y a pas de réservation a ce mo-
7.3.0.11,7.4.0.1, ment/pour cette place et pas de réservation supprimée
7.3.2.6 a ce moment/pour cette place.
RCXDGEN-14967 CD-16542 7.5.0.0, 7.3.0.11, Probléme avec des prix de réservation
7.4.0.1,7.3.1.5,
7.3.26
RCXDGEN-15033 CD-17995 7.5.0.0, 7.3.0.11, Si on modifie des réservations en série, le message
7.4.0.1,7.3.1.5, apparait qu’une réservation double n’est pas autori-
7.3.2.6 sée, mais ¢a fonctionne quand-méme
RCXDGEN-15035 CD-17758 7.5.0.0,7.4.01 Message d’erreur si on clique sur ‘apergu avant im-
pression rapport’ lors de la préfacturation de réserva-
tion.
RCXDGEN-15118 CD-16783 7.5.0.0,7.3.1.6, Si le rapport de confirmation d’'une réservation d’'une
7.3.0.12,7.4.0.5 série de réservations est imprimé, de laquelle chaque
entité contient en plus une vente (d’articles), la quanti-
té des articles montrée sur le rapport est incorrecte.
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RCXDGEN-15153

RCXDGEN-15196

RCXDGEN-15245
RCXDGEN-15272

Ventes
RCXDGEN-14603
RCXDGEN-15249

Interfaces logicielles

RCXDGEN-15270

SydAdmin
RCXDGEN-14621

RCXDGEN-15014

CD-20274

CD-21080

CD-19153
CD-22144

CD-9187
CD-21870

CD-21974,
CD-22182

CD-9580

CD-17642

Billetterie horodatée (Expositions)

7.5.0.0,7.3.1.6,
7.3.0.12,7.4.0.2

7.5.0.0,7.3.1.6,
7.3.0.12,,7.4.0.3

7.5.0.0,7.4.04

7.5.0.0,7.3.1.6,
7.3.0.12,7.4.0.4

7.5.0.0
7.5.0.0,7.4.04

7.5.0.0,7.4.04

7.4.0.0,7.2.0.11,
7.5.0.0,7.2.1.4,
7.3.0.11,7.3.1.5,
7.3.2.6

7.5.0.0,7.3.1.6,
7.3.0.12,,7.4.0.5

Le systéeme ne montre pas un prix dans les réserva-
tions (graphique)
Réservations avec prix par jour résulte en un 0

Ouvrir une réservation est lent

Calcul du prix de réservation n’est pas correct

Rapport pas correct aprés mise a jour

Enviso : Remboursement ne fonctionne pas

INTERSOLVE : City pass ne peut pas étre scanné

Probléme de sécurité colo : des utilisateurs peuvent
exécuter des scripts SQL

Traductions incorrectes en SydAdmin

RCXDGEN-14886 CD-13174 7.5.0.0, 7.3.0.11, Si on déplace une visite partielle : erreur ‘une surré-
7.4.0.1,7.3.1.5, servation s’est produite. Cette action n’est pas autori-
7.3.2.6 sée’ ‘créé en Enviso’

RCXDGEN-14897 CD-14008 7.2.0.11,7.5.0.0, A cause d’'une raison inconnue, un bon de consomma-
7.21.4,7.3.14, tion sera imprimé si la visite est supprimée.
7.3.0.11,7.4.0.1,
7.3.2.6

RCXDGEN-15005 CD-15860 7.5.0.0, 7.3.0.11, Bogue de traduction dans le module d’expositions
7.4.0.1,7.3.1.5,
7.3.2.6

RCXDGEN-15038 CD-18052 7.5.0.0,7.4.0.1, Traduction onglet Cancel des visites aux expositions
7.3.1.6,7.3.0.12, est en néerlandais

RCXDGEN-15128 CD-13079 7.5.0.0,7.4.0.2 Enviso : Des réservations annulées ne sont pas syn-

chronisées avec Recreatex et vice versa, online et
back-office ne correspondent donc pas
Webshop

Ticket interne Ticket client Application Description

Général

RCXWEBS- CD-8684 5.5.0.0, 5.3.1.4, Sécurité : Pas de RateLimiting dans le formulaire de réinitia-

HOP-4076 5.3.0.16,5.3.2.4 lisation du mot de passe

RCXWEBS- CD-16857 5.5.0.0,5.3.1.4, Si on se connecte avec un numéro de carte mais n’a pas

HOP-4196 5.3.0.16, 5.3.2.4 d’identifiant pour le Webshop, on peut quand-méme conti-

nuer jusqu’'a Mes données, erreur Identifiant existe déja

RCXWEBS- CD-15510 5.5.0.0, 5.4.0.1, Si Minimum et Maximum sont plus que 0 en RCX pour les

HOP-4211 5.3.1.4,5.3.0.16, « catégories de clients », les « catégories de clients » sont

5324 toujours montrées dans le webshop tandis que le réglage
‘Montrer catégories de clients’ dans le manager est mis a
‘non’. Elles ne devraient pas étre montrées.

RCXWEBS- CD-22494 5.5.0.0,5.5.1.0 Ajouter scripts Webshop clone par défaut au Webshop

HOP-4269

Cours

RCXWEBS- CD-8289 5.5.0.0, 5.4.0.1, Input string error pour la file d’attente des cours de natation

HOP-4069 5.3.2.4,5.3.1.5, depuis la version android 8.

5.3.0.17

Manager

RCXWEBS- CD-21686 5.5.0.0,5.5.1.0 Valeur du pays par défaut en cas de visiteurs anonymes.

HOP-4251
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Abonnements
RCXWEBS- CD-8482 5.5.0.0,5.3.2.4, L’historique des abonnements ne montre pas plusieurs grou-
HOP-4213 5.3.1.5,5.3.0.18 pes de cours si le client a plus d'un groupe de cours.
Fournisseurs de service de paiement
RCXWEBS- CD-19266 5.5.0.0, 5.3.1.5, Paiement Ideal ne fonctionne plus + est-ce que ca sera aus-
HOP-4217 5.3.0.17,5.4.0.2 si un probléme pour Live a cause du message de Rabobank
concernant des cipher suites
RCXWEBS- CD-17502 5.5.0.0, 5.3.1.5, Enviso Pay dans le Webshop de RCX : Le paiements ne
HOP-4247 5.4.0.3,5.3.0.18 sont pas en Recreatex
Réservation de location
RCXWEBS- CD-20578 5.5.0.0,5.5.1.0 Si on change la date dans I'écran de sélection du date/
HOP-4261 temps, I'heure est mis automatiquement a 12:00 et le mes-
sage apparait que rien n’est disponible.
Réservation de salle
RCXWEBS- CD-12777 5.5.0.0, 5.3.1.4, Dans les réservations il est toujours possible de réserver
HOP-4207 5.3.0.16,5.3.2.4 anonymement par un lien direct, méme si acheter anonyme-
ment est désactivé.
RCXWEBS- CD-22374 5.5.0.0,5.5.1.0 S'il n’est pas autorisé de réserver anonymement et si on y
HOP-4268 navigue par moyen d’un deeplink, le message qu'il fait se
connecter n'apparait pas. Dans le module des cours, ceci
apparait
Scenarios
RCXWEBS- CD-21835 5.5.0.0,5.4.0.3 Guichet digital Webshop : pas possible de choisir du maté-
HOP-4254 riel a louer dans le scénario
Billetterie de siéges
RCXWEBS- CD-19774 5.5.0.0, 5.3.1.5, Lay-out du billet par e-mail est cassé en Gmail
HOP-4239 5.4.0.3,5.3.0.18,
5.5.1.0
Billetterie horodatée (Expositions)
RCXWEBS- CD-21053 5.5.0.0,5.5.1.0 La liste des groupes-cibles n’est pas triée alphabétiquement/
HOP-4256 numériqguement mais par ID des entrées de la base de don-
nées.
Ticket interne Ticket client Application Description
RCXWO0O0API-1387 CD-18110 7.5.0.0 Les types SOAP ne sont plus disponibles
RCXWO00API-1391 CD-17685 7.5.0.0,7.4.0.1, 2 commandes ont été faites, mais seulement la premiere a un
7.3.2.6,7.3.1.6, paiement, 'autre pas
7.3.0.12
RCXWO0O0API-1404 CD-21572 7.5.0.0,7.4.0.3 Nous utilisons des prix d’articles TVA incl. Le champ PeriodReser-
vations->UnitPrice est TVA incl., mais le champ LineAmount est
calculé hors TVA. Le calcul correct du champ PeriodReservations-
>UnitPrice devrait étre HORS TVA.
Ticket interne Ticket client Application Description
RCXDVENMAC-660 CD-21773 5.5.0.0,5.4.0.3 Le paramétre SmartcardReadDecimal est ignoré au DAB.
RCXDVENMAC-607 CD-16845 5.5.0.0,5.4.0.1, L’application s'arréte, se ferme + message d’erreur du
5.3.1.4, 5.3.0.16, crach de I'application
53.24
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La liste suivante contient les API changelogs pour cette version

Date

28 Aug 2020

05 Oct 2020

06 Oct 2020

06 Oct 2020

09 Oct 2020

13 Oct 2020

20 Oct 2020

29 Oct 2020

09 Nov 2020

09 Nov 2020

Type

Edit

Edit

Edit

Edit

Edit

Edit

Add

Edit

Edit

Add

Méthode

UpdatePlaceReservation

FindOrganisedVisits
FindPersonCards
GetDivisionCard
CheckoutBasket
DocumentService
ETicketConfirmation
OrganisedVisitConfirmation

AssignEmployeeToTasks

FindOrganisedVisits
FindVendingMachineArticles
GetVendingMachineSettings
DocumentService: Digital-
Receipt

FindOrganisedVisits

FindSubscriptions

CancelOrganisedVisit

Résumé

Add request parameter "Optional-
Reservation".

Setting this parameter to true will
prevent the system from setting the
PlaceReservation as confirmed.
Added Telephone to Anonymous
object.

Added SavedByEmployeeld to the
Criteria

SavedByEmployeeld is used to
prevent the Employee, who assi-
gned the tasks, from getting an e-
mail.

Added OrderNumber to SearchCri-
teria

Added MinSaleQuantity to Ven-
dingMachineArticle

Added Divisionld to response

Added Document Service URL to
request the Digital Receipt (PDF)

Added UnitPriceExc to Organised-
Visit

Added ModifiedSince to Subscrip-
tionSearchCriteria

Added LastUpdate to Subscription

Added CancelOrganisedVisit to
Webshop webservice

Issue JIRA
lié
RCXWOO0API-
1120

RCXWOO0API-
1382

RCXWOOAPI-
1375

RCXWOOAPI-
1393

RCXWOOAPI-
1384

RCXWOO0API-
1383

RCXWOO0API-
1388

RCXWOOAPI-
1404

RCXWOOAPI-
1399

RCXWOO0API-
1392
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